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Introduction

About LAN Connection

LAN Connection allows your meter to connect to the internet via your
network (LAN) to provide a connection that is always available.

You will obtain a quick and reliable connection when your franking
machine connects to Pitney Bowes for services such as; Postage
refill, System Updates, Electronic Postal Inspection and Data Centre
Information Exchange.

Is it secure?

I@...,.,bjew Yes, the system has been approved by ICSA,
W a company specialising in custom evaluation
and certification testing services for information

technology products.

You can download the full report from
www.icsalabs.com/vendor/pitney-bowes

IMPORTANT: Availability of products varies by country. Inclusion of a
product in this guide does not guarantee availability within your country.

UK

Products covered in this guide
This guide covers use of LAN Connection on the following products:

DM220i series DM300c and DM400c series
(including the DM110i, DM160i and DM220i) DM300M and DM40OM series

DM475, DM475M and DM450 series

Information About Advanced Setup

In most cases simply connecting your LAN device as described in this
guide will result in a reliable and secure connection.

However, if you experience difficulties while following the process or have
already experienced connection issues before being directed to this guide,
please proceed to the Advanced IT Setup Information provided in this
document.

Please note: You may require assistance from your Network/ IT
Department Administrator to proceed through the Advanced Setup stages.
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How to physically connect your system to the network socket

DM110i/DM160i/DM220i series DM300c/DM400c and DM475/DM475M/DM450 series only

DM300M/DM400OM series

Please note- Whether your system has an
: on/off switch is dependant on model.
@

Plug directly
into system
LAN socket.

Plug into USB port on
Mailing System

Ethernet cable

. o tt
USB cable supplied — router o network ~a
adapter socket
Connect to your
router or network
Network Adapter socket
. Turn off power to the System. 4. Turn the System power back on. Turn off power to the System.
2. Plug the Ethernet cable into your router or network 5. Once the System starts and displays the Mail Run/ 2. Plug the Ethernet cable into your router
socket. Home screen, the LED’s on the Network Adapter or network socket.
3. Attach the Network Adapter to the Ethernet cable and should light up or flicker within 15 seconds. This 3. Plug the other end of the cable into the
then plug the Network Adapter into one of the USB indicates there is a connection to the network. LAN socket on the rear of the system.
Ports on the Mailing System using the short USB cable 4. Turn the System power back on.

that comes with the Adapter.

If you are performing an installation on a new machine, please now return to you Installation guide. If you are changing connection method on an existing
machine, please now check that your new connection is working by performing a balance inquiry. If your connection is successful your Account balance will
display. If you experience any issues with connection please proceed to Advanced IT Setup on the next pages. You may need to contact your Network/ IT

Department Administrator.
<< Return to Contents
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Advanced IT Setup

If you have experienced issues in connecting via LAN, the following
information explains the Advanced Setup Procedure.

Network configuration

You may need the help of your Network/IT Administrator to complete
the information below.

This checklist ensures that your network settings have been made and,
where necessary, you have a note of the settings to allow the Mailing
System to be configured.

UK

D Ports to this IP Address are open for
80 (HTTP)
443 (HTTPS)
53 (DNS lookup)
20/21 (FTP) Note- DM300c/400¢c/475 products only.

How are you connecting to your network? (Tick box as appropriate)

D Network connection point (must be within 5 metres of the franking
machine)

D Network connection via WiFi Connectivity Device

(this is a chargeable option obtainable from Pitney Bowes. For further details, go to
http://leurope.pitneybowes-support.com and enter code 10959).

How is the IP address being allocated to your Mailing System? (Check box
as appropriate)

D Dynamically

D Statically

For static IP addresses, you will need the following information:
IP address . . .
Subnet mask . . .
Default gateway . . o

Is the connection using a proxy server? (Check box as appropriate)

Proxy setup is not available for DM300c/400c/475. Please contact your system supplier.

D No
D Yes

For a proxy server, you will need the following information:

HTTP proxy URL (address) i
HTTP proxy port h
HTTP proxy username h
HTTP proxy password h
HTTPS proxy URL (address) i
HTTPS proxy port i
HTTPS proxy username h
HTTPS proxy password i
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File extensions and URLs that the network/
firewall needs to allow

LAN Connection uses the following file extensions that must be allowed
through your network and firewall:

Type Extension
DEC .dcz
EMD .zmd

Graphics .bin
Rate Manager .rmz
CCD .bin
Snippet File arc

UK

Ports and protocols needed by LAN

Connection

LAN Connection uses the following ports and protocols that must be allowed
through your network and firewall:

Type Protocol Port Function
DNS ubP 53 Postage Refill and Web Services
HTTP TCP 80 Postage Refill and Web Services
Postage Refill, Software and Rates
HTTPS TCP 443 Updates, Graphic Downloads
Software & Rates Updates,
Graphic downloads. Note- Firewall
FTP FTP 20/21 must allow active FTP.

Note: If your firewall has restrictions, please allow access to pb.com.

The following pages will explain how to set up a static IP address, configure PROXY settings or obtain the MAC address if required.
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Reference - How to configure a static IP address

DM110i/DM160i/ DM300c/ DM475/
DM220i series DM400c DM475M/
and DM300Mm/ DM450 series
DM400M only
series
1. Press Options. 1. Press OptlonsIMenu:
2. Press Page Down twice. 2. Press Page Down tW'Ce_'
3. Select Connect - Data Centre. 3. Select Data Centre Options.
4. Select LAN Settings. 4. Press Page Down. _
5. Select Get IP. 5. Select Network Settings.
6. Select Manually. 6. Select GetIP.
7. Select Specify Address Manually.
7. Select IP Address/IP Addr. Key in your static IP address. 8. Select IP, then press C to clear the existing entry. Key in your static IP

Press Enter or Accept to confirm the new setting.

NOTE: Key in the complete IP address, including the decimal
points separating the IP address parts. If one or more sections
contain less than 3 digits, use zeros to fill. e.g. 192.168.1.25
should be entered as 192.168.001.025.

8. Select Subnet Mask/Subnet. Key in your subnet mask 9.
settings in the same way as the IP address. Press Enter or
Accept to confirm.

9. Select Default Gateway/Gateway. Key in your default gateway
in the same way as the IP address above. Press Enter or
Accept to confirm.

10. If requested, press Enter again to confirm the settings.
11. Press the Home key to exit the setup menu.

10.

1.
12.

address. Press Enter or Accept to confirm the new setting.

NOTE: Key in the complete IP address, including the decimal points
separating the IP address parts. If one or more sections contain less
than 3 digits, use zeros to fill. e.g. 192.168.1.25 should be entered as
192.168.001.025.

Select Subnet Mask/Subnet, then, press C to clear the existing entry.
Key in your subnet mask settings in the same way as the IP address.
Press Enter or Accept to confirm.

Select Default Gateway/ Gateway, then, press C to clear the existing

entry. Key in your default gateway in the same way as the IP address
above. Press Enter or Accept to confirm.

If requested, press Enter again to confirm the settings.
Press the Home key to exit the setup menu.
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Reference - How to configure for a proxy server

DM300M/ DM475M

DM400M

DM110i/DM160i/
DM220i series

Note: Feature not available in all markets. Please check with your supplier for

availability.
1. Press Options. 1. Press Options/Menu.
2. Press Page Down twice. 2. Press Page Down twice.
3. Select Connect - Data Centre. 3. Select Data Centre Options.
4. Select LAN Settings. 4. Press Page Down.
5. Press Page Down. 5. Select Network Settings.
6. Select Proxy. 6. Press Page Down.
7. Enter the HTTP and HTTPS settings required to access your 7. Select Proxy.
proxy server. These include: 8. Enter the HTTP and HTTPS settings required to access your
* the URL (address) proxy server. These include:
* the port used  the URL (address)
* the login username * the port used
* the login password * the login username
8. When complete, press the Home key to leave the setup menu. * the login password

9. When complete, press the Home key to leave the setup menu.

SDC876F Pitney Bowes DM Series LAN Connectivity Guide

<< Return to Contents




Reference - Network administrator needs MAC address

DM110i/DM160i/ DM300c/ DM475/
DM220i series DM400c DM475M/
and DM300M/ DM450 series
DM400M only
series
1. Press Options. 1. Press Options / Menu
2. Press Page Down twice. 2. Press Page Down twice.
3. Select Connect - Data Centre. 3. Select Data Centre Options.
4. Select LAN Settings. 4. Press Page Down.
5. Press Page Down. 5. Select Network Settings.
6. The network adapter’s MAC address will be displayed. Take a 6. The network adapter’s MAC address will be displayed. Take a
note of this for your Network Administrator. note of this for your Network Administrator.
7. Press Home to return to the Home Screen. 7. Press Home to return to the Home Screen.
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Introduction

A propos de la connexion a un réseau local (LAN)

La connexion a un réseau local permet a votre systéme
d'affranchissement de se connecter a Internet par l'intermédiaire de votre
réseau (local), afin d'établir une connexion toujours disponible.

Vous profiterez d’'une connexion rapide et fiable. Votre systéme
d’affranchissement se connectera a l'infrastructure Pitney Bowes pour

y effectuer différentes opérations comme le rechargement de fonds
d'affranchissement, des mises a jour de systéme, une inspection postale
électronique et I'échange de renseignements avec le Centre de données.

Iabs Est-il sécurisé ?

i S Oui, le systéme a été approuvé par I'lCSA, une
société spécialisée dans les services d'évaluation
personnalisés et de certification des tests pour les
produits de la technologie de l'information.

IMPORTANT : la disponibilité des produits varie selon les pays.
La présence d'un produit dans ce guide ne garantit pas sa disponibilité
dans votre pays.

Les produits couverts dans ce guide

Vous pouvez télécharger le rapport complet sur
www.icsalabs.com/vendor/pitney-bowes

DM220i Série DM300c
DM400c/DM425c¢ Séries

DM475 Série
Les produits couverts dans ce guide

Ce guide couvre l'utilisation de la connexion a un réseau local (LAN) sur
les produits suivants:

Information a propos de la configuration avancée

Dans la plupart des cas, le simple fait de relier votre systéme
d'affranchissement a votre réseau local comme indiqué dans le présent
guide, vous permettra de profiter d'une connexion fiable et sdre.

Toutefois, si vous éprouvez des difficultés pendant que vous effectuez

le processus ou que vous éprouviez des problémes de connexion avant
d'étre dirigé vers le présent guide, veuillez passer a la section «Information
a propos de la configuration informatique avancée» détaillée dans ce
document.

Remarque: Vous aurez peut-étre besoin de l'aide de votre
administrateur Réseau / Responsable service IT pour effectuer les
étapes de configuration avancée.
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Comment connecter physiquement votre systéme d'affranchissement a la prise réseau

DM220i Série DM300c
DM400c/DM425¢ Séries

Veuillez noter qu'il est possible que votre
I systéme d'affranchissement soit doté ou
non d'un interrupteur marche/arrét, selon
le modéle.
I e ]

Branchez sur le port USB du
systéme d'affranchissement

Cable Ethernet .
Connectez-vous a

=== \otre routeur ou

Rallonge USB fournie
avec l'adaptateur

< a une prise réseau
réseau murale
Adaptateur réseau
1. Débranchez le systéme d'affranchissement de 4. Remettez le systéme d'affranchissement sous

I'alimentation électrique. tension.

prise réseau murale.

3. Branchez d'abord I'adaptateur réseau a votre cable
Ethernet puis connectez le mini cable USB fourni a ce
méme adpatateur. Ensuite branchez l'autre extrémité
du cable USB sur un des ports USB de la machine a
affranchir.

"compteur verrouillé", le voyant sur I'adaptateur
réseau devrait s'allumer ou clignoter dans les 15
secondes. Cela indique qu'il y a une connexion au
réseau.

2. Branchez le cable Ethernet a votre routeur ou aune 5. Une fois que le systéme s'initialise et affiche a I'écran

DM475 seulement

Branchez
directement a

la prise réseau

du systéme
d'affranchissement

A

Connectez-vous a
votre routeur ou
a une prise réseau
murale

Débranchez le systeme d'affranchissement
de l'alimentation électrique .

Branchez le cable Ethernet a votre routeur
Ou a une prise réseau murale.

Branchez l'autre extrémité du cable a la
prise réseau située a l'arriére du systéeme
d'affranchissement.

Remettez le systeme d'affranchissement
sous tension.

Si vous effectuez une installation sur un nouveau systéme d'affranchissement, veuillez maintenant retourner au guide d'installation. Si vous modifiez la méthode de
connexion sur un systéme d'affranchissement déja installé, veuillez maintenant vous assurer que la nouvelle connexion fonctionne, en effectuant une connexion . Si la
connexion s'est bien réalisée, un message s'affichera a I'écran indiquant que le rechargement a réussi. Si vous éprouvez des problémes relatifs a la connexion, veuillez
passer a la configuration informatique avancées aux pages suivantes. Vous devrez peut-étre communiquer avec votre administrateur Réseau du Service IT.
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Configuration informatique (IT) avancée

Si vous éprouvez des problémes relatifs a la connexion au réseau local, les D Les ports de cette adresse IP sont ouverts pour
informations ci-dessous expliquent la procédure de configuration avancée. 80 (HTTP)

. . . . 443 (HTTPS)
Vous devrez faire appel a votre administrateur réseau/Responsable IT pour
compléter les informations ci-dessous. 53 (DNS lookup)

Configuration du réseau

Cette liste de contrdle garantit que vos parameétres réseau ont été vérifiés et
ajustés, ou le cas échéant, vous avez une connaissance des parameétres pour
permettre la configuration du systéme d'affranchissement.

La connexion utilise-t-elle un serveur proxy ? (Cochez la case appropriee.)

Comment l'adresse IP de votre systéme d'affranchissement est-elle attribuée ? Adressez-vous au fournisseur de votre systéme.
(Cochez la case correspondante)
D Non
D Point de connexion au réseau (doit &tre a moins de 5 m de la D
Oui

machine d'affranchissement)

[J  Connexion réseau par l'intermédiaire d'un boitier WiFi Pour un serveur proxy, vous aurez besoin des informations suivantes :

(ceci. est une option payante pouvant étre obtenue aupres de PiFney Bowes. Pour plus de

détails, consultez http://leurope.pitneybowes-support.com et insérez le code 10959). URL proxy HTTP (adresse)
Comment 'adresse IP de votre systeme d'affranchissement est-elle

Port proxy HTTP

attribuée ? (Cochez la case appropriée.)
D En dynamique Nom d'utilisateur proxy HTTP i
D En statique Mot de passe proxy HTTP i
Pour les adresses IP statiques, vous aurez besoin des informations suivantes :
ladresse IP i URL proxy HTTPS (adresse) i
Masque de sous-réseau . i Port proxy HTTPS ‘;

Passerelle par défaut ’ Nom d'utilisateur proxy HTTPS i
Mot de passe proxy HTTPS i

<< Retour a Contenu
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Les extensions de fichiers et URL qui doivent
étre autorisées par le réseau/pare-feu

La connexion LAN utilise les extensions de fichier suivantes qui doivent étre
autorisées par votre réseau et votre pare-feu:

Type Extension
DEC .dcz
EMD .zmd
Graphiques .bin
Gestionnaire de tarifs .rmz
CCD .bin
Fichiers de codes .arc

Les ports et protocoles requis pour
la connexion a un réseau local (LAN)

La connexion LAN utilise les ports et protocoles suivants qui doivent étre
autorisés par votre réseau et votre pare-feu:

Type Protocole Port Fonction
DNS ubDP 53 Rechargement des Fonds, Services Web
HTTP TCP 80 Rechargement des Fonds, Services Web
Rechargement des Fonds, Mises a jour
Logiciel et Tarifs, Chargement de
Graphiques ( Mentions Postales, Flammes
HTTPS TCP 443 publicitaires)

Remarque: Si votre pare-feu comporte des restrictions, veuillez autoriser l'accés a

pb.com.

Les pages suivantes expliquent comment configurer une adresse IP fixe ou obtenir I'adresse MAC, au besoin.
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Référence - Comment configurer une adresse IP statique

DM220i Série

1. Appuyez sur Menu. Saisir le mot passe “1111” puis appuyez sur
Entrée.

Appuyez sur Page Bas deux fois.
Sélectionnez Connexion Serveurs.
Sélectionnez LAN Config.
Sélectionnez Get IP Auto.

Sélectionnez Manuellement.

Sélectionnez IP Saisir votre adresse IP statique. Appuyez sur
Entrée ou sélectionnez Accept IP pour confirmer le nouveau
réglage.

S L R

REMARQUE: Saisir I'adresse IP compléte. Si une ou plusieurs
sections comportent moins de 3 chiffres, ajoutez des zéros.
Par exemple, 192.168.1.25 devrait devenir 192.168.001.025.

8. Sélectionnez Sub. Saisir vos paramétres de masque de sous-
réseau de la méme maniére que votre adresse IP. Appuyez sur
Entrée ou sélectionnez Accept Sub Addr pour confirmer.

9. Sélectionnez Gwy. Saisir votre passerelle par défaut de la
méme maniére que votre adresse IP ci-dessus. Appuyez sur
Entrée ou sélectionnez Accept Gwy Addr pour confirmer.

10. Si nécessaire, appuyez de nouveau sur Entrée pour valider les
parametres.

11. Appuyez sur la touche Accueil pour sortir du menu de
configuration.

DM300c
DM400c
DM425c
Séries

©oON O O b~ Wb

10.

11.

12.

DM475 Série

Appuyez sur Menu. Saisir le mot de passe “1111” puis appuyez sur
Entrée.

Appuyez sur Page Bas deux fois.
Sélectionnez Options serveur TLR.
Appuyez sur Page bas.

Sélectionnez Paramétres Réseau.
Sélectionnez Obtenir IP Automatique.

Sélectionnez Spécification manuelle.

Séléctionnez Adresse IP, puis appuyez sur C pour effacer I'adresse
existante. Saisir votre adresse IP statique. Appuyez sur Entrée ou
sélectionnez Accepter pour confirmer le nouveau réglage.

REMARQUE: Saisir I'adresse |IP compléte. Si une ou plusieurs sections
comportent moins de 3 chiffres, ajoutez des zéros. Par exemple,
192.168.1.25 devrait devenir 192.168.001.025.

Sélectionnez Sous-res., puis appuyez sur C pour effacer l'entrée
existante. Saisir votre adresse de masque de sous-réseau de la méme
maniére que votre adresse |IP. Appuyez sur Entrée ou sélectionnez
Accepter pour confirmer.

Sélectionnez Passerelle,puis appuyez sur C pour effacer I'entrée
existante. Saisir votre passerelle par défaut de la méme maniére que
votre adresse IP ci-dessus. Appuyez sur Entrée ou Accepter pour
confirmer.

Une fois fait, appuyez de nouveau sur Entrée pour valider les
parametres.

Appuyez sur la touche Accueil pour sortir du menu de configuration.
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Référence - Comment configurer pour un serveur proxy

DM220i Séries DM300c DM475
DM400c Série
DM425¢c
Séries

Remarque: Certaines options ne sont pas disponibles dans tous les pays.
Renseignez-vous aupres de votre concessionnaire pour la disponibilité.

1. Appuyez sur Menu. Saisir le mot passe “1111” puis appuyez sur

Entrée. 1. Appuyez sur Menu. Saisir le mot passe “1111” puis appuyez sur Entrée.

2. Appuyez sur Page Bas deux fois.

2. Appuyez sur Page bas deux fois.
F'>p y. g . 3. Sélectionnez Options serveur TLR.
3. Sélectionnez Connexion Serveurs.
4 Sélect VAN Cont 4. Appuyez sur Page bas.
- oelectionnez ontig. 5. Sélectionnez Parameétres Réseau.
5. Appuyez sur Page bas. 6. Appuyez sur Page bas.
6. Sélectionnez Proxy. 7. Sélectionnez Proxy.
7. Entrezles paramétres_ HTTP et HTTPS requis pour accéder a votre 8. Entrez les paramétres HTTP et HTTPS requis pour accéder a votre
serveur proxy. Ceux-ci inclus: serveur proxy. Ceux-ci inclus:
* adresse URL ou IP * l'adresse URL ou IP
* le port utilisé * le port utilisé
* le nom d'utilisateur de connexion « le nom d'utilisateur de connexion
* le mot de passe de connexion « le mot de passe de connexion
8. Une fois fait, appuyez sur la touche Effacer pour sortir du menu 9. Une fois fait, Appuyez sur Entrée pour sortir du menu Proxy, puis

Configuration Proxy puis appuyez sur la touche Accueil pour quitter appuyez sur la touche Accueil pour quitter le menu de configuration.
le menu de configuration

SDC876F Guide sur la connexion des systémes Séries DM Pitney Bowes a un réseau local

<< Retour a Contenu




Référence - L'administrateur réseau doit disposer de I'adresse MAC

DM220i Série DM300c/ DM475 Série
DM400c seulement
DM425¢c
Séries
1. Appuyez sur Menu. Saisir le mot passe “1111” puis appuyez 1. Appuyez sur Menu. Saisir le mot passe “1111” puis appuyez sur
sur Entrée. Entrée.
2. Appuyez sur Page Bas deux fois. 2. Appuyez sur Page Bas deux fois.
3. Sélectionnez Connexion serveurs. 3. Sélectionnez Options Serveur TLR.
4. Appuyez sur Page Bas. 4. Appuyez sur Page Bas.
5. Sélectionnez LAN Config. 5. Sélectionnez Paramétres Réseau.
6. L'adresse MAC de I'adaptateur réseau sera affichée. Notez 6. L'adresse MAC de l'adaptateur réseau sera affichée. Notez
I'adresse pour votre administrateur réseau. I'adresse pour votre administrateur réseau.
7. Appuyez sur Accueil pour revenir a I'écran d’accueil. 7. Appuyez sur Accueil pour revenir a I'écran d’accueil.
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Einfihrung

Was sind die Vorteile einer konstanten Verbindung?

Die konstante Verbindung ermdéglicht Ihnen, Ihr Frankiersystem Uber einen Ethernet
(LAN) Anschluss mit dem Internet zu verbinden, die immer verfiigbar ist.

Dadurch erhalten Sie eine deutlich schnellere Verbindung, wenn sich Ihre
Frankiermachine mit Pitney Bowes verbindet, um Dienste wie Portophon®,
Systemupdates, Zusatzliche Funktionen, elektronische Postinspektion und
Datenaustausch mit dem Datenzentrum auszufihren.

Ist es sicher?

@la Sie konnen den vollstandigen Bericht herunterladen

U memi WWW.iCS3labs.com/vendor/pitney-bowes

Welche Frankiermaschine arbeitet mit einer konstanten
Verbindung?

Ja, das System wurde von ICSA Uberprift.

Diese Anleitung deckt die Nutzung der konstanten Verbindung bei folgenden
Produkten ab:

DM475

WICHTIG: Die Verfigbarkeit der Produkte variiert nach Land. Die Beschreibung
eines Systems in dieser Anleitung garantiert nicht die Verfigbarkeit in allen
Landern.

Welche Informationen benétige ich fiir meinen Netzwerk-/IT-
Administrator?

Die Frankiermaschine wird mit Ihnrem LAN Netzwerk Gber eine Ethernet Verbindung
angeschlossen. Je nach vorhandenem Netzwerk muss Ihr Netzwerkadministrator
das Netzwerk so konfigurieren, dass dynamische oder statische IP Adressgebung
unterstltzt wird. Internet Zugriff unter Verwendung eines Proxy Server wird nicht
unterstitzt. Der Zugriff auf die folgenden Ports muss in lhrer Firewall freigegeben
sein:

80 (HTTP), 443 (HTTPS), 53 (DNS), 21 (FTP)

Wenn eine statische IP Adresse verwendet werden soll, muss diese von lhren
Netzwerk Administrator zugewiesen werden. Sie benétigen die Informationen zur
Subnetmaske und zum Standardgateway.

Wenn es notig ist, prifen Sie mit Ihrem Netzwerk Administrator das die Netzwerk
Einstellungen, wie beschrieben konfiguriert werden kénnen. Alle Anderungen im
Netzwerk muissen vor der Installation der Frankiermaschine durch gefihrt werden.
Die Checkliste auf der Rickseite soll Ihnen helfen.

Hinweis: Anderungen, um die verwendeten Ports in Ihrer Firewall zu éffnen,
mussen von Ihrem Netzwerk Administrator durchgefiihrt werden. Wenn Sie fertig
sind und DHCP verwenden, ohne Proxy-Server, werden Sie in der Lage, sein,

Ihre Frankiermaschine selbst zu installieren, mit Hilfe der Installationsanleitung
die dem System beiliegt. Allerdings, wenn lhr Netzwerk eine statische IP-Adresse
verwendet, empfehlen wir Ihnen Kontakt mit Pitney Bowes aufzunehmen,

um die Installation mit einem Kundenbetreuer durchzufihren, der die
Netzwerkeinstellungen an der Frankiermaschine konfiguriert.
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Checkliste zur Installation

Um einen reibungslosen Installationsablauf zu gewahrleisten, nehmen sie sich Wie wollen Sie die Verbindung zu lhrem Netzwerk herstellen? Statisch (Hdkchen
bitte ein paar Minuten und iiberpriifen sie ob alle erforderlichen Schritte fiir die setzen)
Vorbereitung durchgefiihrt wurden:

D Netzwerkanschlussdose (muss sich innerhalb von 5 Metern zur Frankier

machine befinden
Netzwerkkonfiguration )

Eventuell bendtigen Sie die Hilfe Ihres Netzwerk/IT-Administrator um die unten
genannten Informationen zu vervollstandigen.

Diese Checkliste gewdhrleistet, das die Netzwerkeinstellungen durchgefiihrt wurden
und, wenn erforderlich, etwaige Einstellungen festgehalten wurden, damit das
Frankiersystem konfiguriert werden kann.

Wie ist die IP-Adresse Ihrem Frankiersystem zugewiesen? Statisch (Hédkchen setzen)
D Dynamisch

D Statisch
FUr statische IP-Adressen bendétigen Sie folgende Informationen:

IP-Adresse

Subnetzmaske

Standard-Gateway

D Ports zu dieser IP-Adresse sind offen fir
80 (HTTP)
443 (HTTPS)
53 (DNS lookup)
21 (FTP)
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Dateierweiterungen und URLs fiir das Netzwerk/die Anschliisse und Protokolle werden von der

Firewall zulassen konstanten Verbindung genutzt
Die konstante Verbindung nutzt folgende Ports und Protokolle welche von ihrem Die konstante Verbindung nutzt folgende Ports und Protokolle welche von ihrem
Netzwerk und den Firewall-Einstellungen zugelassen werden missen: Netzwerk und den Firewall-Einstellungen akzeptiert werden missen:
Typ Erweiterung Typ Protokoll Anschluss Funktion
DEC dcz DNS ubP 53 Portophon und Web Services
A e HTTP TCP 80 Portophon und Web Services
Grafiken bin
HTTPS TCP 443 Portophon
Gebihrenmanager .rmz
] FTP TCP 21 Software und Gebiihren-Updates,
ccb bin Grafiken hochladen.
Datei-Mitschnitt .arc Firewall muB auf Modus aktiv gesetzt
sein und temporare Ports zulassen.
Fir die Domain pb.com muss der Zugriff durch Ihr Netzwerk und Ihre Firewall HINWEIS: Aktiver FTP verwendet.
gewirleistet sein: Firewalls missen so eingerichtet
HINWEIS: URLs mit Zugriff von Ihrem Frankiersystem k&nnen vorstehende Strings werden, dass sie ftp erkennen.
irgendwo innerhalb der URL enthalten. Firewalls missen daher so eingestellt

werden, dass Sie Traffic zu jeder URL zuldsst, die die oben genannten Domains
enthalten.

Ihre Firewall muss moglicherweise fir die Verwendung von "Wildcards” konfiguriert
werden, wie beispielsweise *pb.com*
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Wie das System physikalisch mit der Netzwerk Anschlussdose verbunden wird

Dieses Kapitel dient als Referenz, fir den Fall das Sie den Standort der Maschine verdndern
oder die Maschine vom Netzwerk getrennt wurde.

DM220i Serie

DM300c/DM400c Serie

o 8

\\

Stecken sie den Stecker
am USB-AnschluB ihrer
Frankiermaschine ej

Das USB-Kabel wird
mit dem Netzwerk-
Adapter geliefert

1. Schalten sie das System aus.

2. Stecken sie das Ethernet-Kabel in ihren Router oder die
Netzwerk-AnschlulRbuchse.

3. Schliessen sie den Netzwerk-Adapter an das Ethernet-
Kabel an und stecken sie den Netzwerk-Adapterin
einen USB-Anschluf des Frankiersystems. Nutzen sie
das kurze USB-Kabel, welches dem Adapter beiliegt.

Ethernet-Kabel[] Verbinden sie mit

ihrem Router oder
der Netzwerk-
AnschluBbuchse

Netzwerk-Adapter

4. Schalten sie das System wieder ein.

5. Wenn das System hochgefahren ist und den Home-
Bildschirm bzw. Frankiermodus anzeigt, sollten die
LED"s am Netzwerkadapter aufleuchten oder ca. 15

Sek. blinken. Dies zeigt eine Verbindung zum Netzwerk.

nur DM475

Stecken sie den
Stecker direkt
in den LAN-
AnschluB ihres
Systems

A

Verbinden sie mit
ihrem Router oder
der Netzwerk-
AnschluBbuchse

1. Schalten sie das System aus.

2. Stecken sie das Ethernet-Kabel in
ihren Router oder die Netzwerk-
AnschluBbuchse.

3. Stecken sie das andere Ende des
Kabels in den LAN-AnschluRport an
der Rickseite des Systems.

4. Schalten sie das System wieder ein.
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Hinweis - Konfiguration der statischen IP-Adresse an der Frankiermaschine

Wenn Sie eine ststische [P Adresse verwenden, sollten Sie die Installation mit einem Kundenbetreuer
durchfihren, der die Netzwerkeinstellungen an der Frankiermaschine konfiguriert. Dies kdnnen Sie
jederzeit, wie hier beschrieben, dandern. Dies ist auch nach der Installation noch maéglich.

DM220i Serie DM300c/DM400c DM475
Serie
Dricken Sie auf Einstellungen. 1. Drlcken Sie auf Einstellungen. 1. Drlcken Sie auf Einstellungen.
Dricken Sie Seite weiter. 2. Driicken Sie zweimal die Taste 2. Driicken Sie zweimal die Taste

Driicken Sie Seite weiter Seite weiter. Seite weiter.

nochmals. Auswahl Datencenter Optionen. Auswahl| Datencenter Optionen.
4. Auswahl Verbinden - Driicken Sie Seite weiter. Dricken Sie Seite weiter.
Datenzentrum.

Auswahl Netzwerkeinstellungen.
5. Auswahl LAN Einstellungen. Auswahl IP-Adresse Auswahl IP-Adresse

Auswahl IP-Adresse Auswahl Adresse manuell Auswahl Adresse manuell
Auswahl Manuell. eingeben. eingeben.

'—I—I—I

8. Wahlen Sie IP Adresse/IP Adr, an allen Modellen ausser DM220i, und dricken € 10. Wahlen Sie IP Adresse/IP Adr, an allen Modellen ausser DM220i, und dricken

Auswahl Netzwerkeinstellungen.

N oUW
N O U R W

um den vorhandenen Eintrag zu I6schen. Geben Sie die vollstandige IP Adresse Cum den vorhandenen Eintrag zu I8schen. Geben Sie die Subnet Mask in der
ein. Driicken Sie Eingabe oder Bestdtigung um die Eingaben zu bestdtigen. gleichen Weise ein, wie die IP Adresse. Dricken Sie Eingabe oder Bestdtigung
Hinweis: Geben Sie die vollstandige IP Adresse ein, einschliellich der um zu bestdtigen.
Dezimalpunkte. Wahrend der Eingabe springt der Curser automatisch weiter, 11. Wenn gefordert, die Eingabe -Taste nochmals zur Bestatigung der Einstellungen
wenn in einer Sektion weniger als 3 Stellen eingegeben werden dricken.

9. Wahlen Sie IP Adresse/IP Adr, an allen Modellen ausser DM220i, und dricken 12. Driicken sie die Pfeil nach links Taste zum Beenden.

Cum den vorhandenen Eintrag zu I6schen. Geben Sie die Subnet Mask in der
gleichen Weise ein, wie die IP Adresse. Driicken Sie Eingabe oder Bestdtigung
um zu bestdtigen.
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Referenz - Netzwerkadministrator benotigt eine MAC Adresse

DM220i Serie

In manchen Fallen bendtigt Ihr Netzwerkadministrator die MAC Adresse des Netzwerkadapters. Diese

kann wie folgt angezeigt werden:

Dricken Sie auf Einstellungen.

2. Dricken Sie zweimal die Taste

Seite weiter.

3. Auswabhlect Verbinden mit
Datenzentrum.

Auswahl LAN Einstellungen.

5. Drlcken Sie Seite weiter.

Die MAC Adresse des
Netzwerkadapters wird

angezeigt. Notieren Sie diese fur
Ihren Netzwerkadministrator.

7. Drlcken Sie auf Beenden, um
zur Startseite zuriickzukehren.

DM300c/DM400c[]

N

o v E W

Dricken Sie auf Einstellungen.

Drlicken Sie zweimal die Taste
Seite weiter.

Auswahl Datencenter Optionen.
Dricken Sie Seite weiter.
Auswahl Netzwerkeinstellungen.

Die MAC Adresse des
Netzwerkadapters wird
angezeigt. Notieren Sie diese fur
Ihren Netzwerkadministrator.

Drlcken Sie auf Startbildschirm,
um zur Startseite
zurlckzukehren.

DM475

D

o U W

Dricken Sie auf Einstellungen.
Dricken Sie zweimal die Taste
Seite weiter.

Auswahl Datencenter Optionen.
Dricken Sie Seite weiter.
Auswahl| Netzwerkeinstellungen.

Die MAC Adresse des
Netzwerkadapters wird
angezeigt. Notieren Sie diese fir
Ihren Netzwerkadministrator.

Dricken Sie auf Startbildschirm,
um zur Startseite
zurlckzukehren.
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Innehall

Inledning

* Vad ar fordelarna med Constant Connection?
o Ardet sikert?
+ Vilka frankeringsmaskiner fungerar med Constant Connection?

* Vad behover jag beratta for min natverks-/IT-adminstrator?

Checklista fore installation

Filaindelser och webbadresser som natverk/brandvagg behéver
tillata

Referens - Portar och protokoll behévs av Constant Connection

Referens

Hur du fysiskt ansluter ditt system till natverksuttaget

Hur du konfigurerar en statisk IP-adress

Hur du konfigurerar en proxyserver

Natverksadministrator behover MAC-adress

K

Klicka pa ndgot av amnena i innehallsforteckningen om du
vill hoppa direkt till det avsnittet.
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Inledning

Vad ar fordelarna med Constant Connection?

Constant Connection l3ter din frankeringsmaskin ansluta till internet via ditt natverk
(LAN) for att tillhandahalla en uppkoppling som alltid &r tillganglig.

Du far en snabb och palitlig uppkoppling nar din frankeringsmaskin ansluter till
Pitney Bowes for tjdnster sdsom: Postage by Phone®, System Updates, Features On
Demand, Electronic Postal Inspection och Data Centre Information Exchange.

Ar det sikert?

Ja, systemet har godkants av ICSA, ett féretag som
specialiserat sig pa skraddarsydda utvarderingar och

@ certifieringstesttjanster for IT-produkter.
==

Du kan ladda ner hela rapporten fran
www.icsalabs.com/vendor/pitney-bowes

Vilka frankeringsmaskiner fungerar med Constant Connection?

Denna guide beskriver anvandning av Constant Connection med foljande produkter:

DM220i-serien DM300c och DM400c

VIKTIGT: Produkternas tillgénglighet varierar mellan olika lander. Aven om
produkten ingdr i denna guide garanterar inte det att den ar tillganglig i ditt
land.

Vad behover jag beratta for min natverks-/IT-adminstrator?

Frankeringsmaskinen ansluter till ditt LAN via en Ethernet-anslutning. Den maste
konfigureras med dynamisk eller statisk IP-adress. Internetuppkoppling via
proxyserver stottas. Tillgang till féljande portar maste tilldtas genom din brandvédgg

DM220i: 80 (HTTP), 443 (HTTPS), 53 (DNS)
DM300c, DM400c: 80 (HTTP), 443 (HTTPS), 53 (DNS), 21 (FTP)

Om en proxyserver anvdnds behover du dess HTTP- och HTTPS-Iankar och alla
noédvandiga anvandarnamn och Iésenord.

Om en statisk IP-adress kravs maste den tilldelas av din natverksadministrator. Du
behover ocksa uppgifterna for subnatmasken och standardgateway.

Om nédvandigt, hor med din ndtverksadministrator sa att ndtverksinstallningarna
kan konfigureras som beskrivet. Alla ndtverksdndringar maste goras innan du
installerar din frankeringsmaskin. P nésta sida finns en checklista for att hjalpa dig.

OBS: Andringar sdsom att 6ppna de ndédvéndiga portarna genom din
brandvdgg etc. kan goras av din natverksadministratér. Om du anvdnder DHCP
utan proxyserver kan du sedan sjdlv installera din frankeringsmaskin med
installationsguiden som medfoljer systemet. Om ditt natverk daremot kraver
en statisk IP-adress eller tillgang genom en proxyserver rekommenderar vi
starkt att du kontaktar Pitney Bowes for att fa installationen utférd av en Pitney
Bowes kundrepresentant som konfigurerar frankeringsmaskinen enligt dina
ndtverksbehov.

SDC876F Guide for Constant Connection (LAN Connection)

<< Aterga till Inneh3ll



Checklista fore installation

For att gora din installation s3 smidigt som majligt, bor du ta ndgra minuter for
att bekrdfta att alla n6dvandiga atgarder har vidtagits for att forbereda:

Natverkskonfiguration

Du kan behdva hjalp av din natverks-/IT-administrator for att slutféra informationen
nedan.

Denna checklista sakerstaller att dina natverksinstallningar har gjorts och, vid behoy,
har du en notering om installningarna sa att frankeringsmaskinen kan konfigureras.

Hur &r IP-adressen allokerad i frankeringsmaskinen? (Sétt en bock i ldmplig ruta)

D Dynamiskt

(] Statiske

For statisk IP-address, behdver du féljande information:

IP-adress . . .
Subnatmask . . .
Standardgateway . . .

Anvander anslutningen en proxyserver? (DM220i endast) (Sdtt en bock i Idmplig
ruta)

D Nej
D Ja

For en proxyserver behdver du foljande information:

HTTP proxylank (adress)

HTTP proxyport

HTTP proxyanvandarnamn

HTTP proxylésenord

HTTPS proxylank (adress)

HTTPS proxyport

HTTPS proxyanvandarnamn

HTTPS proxyldésenord

D Portar till denna IP-adress ar 6ppna for
80 (HTTP)
443 (HTTPS)
53 (DNS lookup)
21 (FTP) DM300c/DM400c endast

Hur ansluter du till ditt natverk? (Sdtt en bock i Idmplig ruta)

O Natverksanslutningspunkt (mdste befinna sig inom 5 meter fran
frankeringsmaskinen)

D Natverksanslutning via WiFi Connectivity Device (DM220i endast)

(Detta &r ett tillval fran Pitney Bowes. Fér mer information, ga till
http://europe.pitneybowes-support.com och ange koden 10959).
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Filandelser och webbadresser som natverk/ Referens - Portar och protokoll

oo oo ° o oo °
brandvagg behover tillata behovs av Constant Connection
Constant Connection anvander foljande filextensioner som maste tillatas i ditt Constant Connection anvander féljande portar och protokoll som maste tilldtas via
natverk och din brandvagg: ditt natverk och brandvdgg:
Typ Extension Typ Protokoll port Funktion
Decimal dcz DNS uDP 53 Postage by Phone och webbtjanster
=i i HTTP TCP 80 Postage by Phone och webbtjanster
Grafik .bin
HTTPS TCP 443 Postage by Phone
Rate Manager .rmz . .
Uppdateringar av mjukvara och
. porton, grafikuppladdningar
Snippetfil .arc FTP TCP 21 Uppdateringar av mjukvara och
porton, grafikuppladdningar
(DM300c/DM400c).

Domanen pb.com maste ocksa vara tillganglig genom ditt natverk och din
brandvdgg:

OBS: Webbadresser som din frankeringsmaskin ansluter din far innehalla pb.com var

Brandvaggen maste stéllas in pa
Aktivt 1age och pa att tillata flyktiga

som helst i adressen. Brandvdggar maste darmed vara installda sa att de tillater trafik portar.

till alla webbadresser som innehaller pb.com. OBS: Aktiv FTP anvinds.

Din brandvdgg kan behéva konfigureras med "jokertecken” sdsom *pb.com* Brandvdggen maste vara installd pa
"FTP Aware".
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Referens - Hur du fysiskt ansluter ditt system till natverksuttaget

Detta avsnitt ar endast avsett som referens om du behdver flytta din frankeringsmaskin eller
om natverksanslutningen kopplas ur.

DM220i-serien DM300c/DM400c-serien

\\

Sattini USB-porteni
frankeringsmaskinen

Ethernetkabel

Anslut till din
USB-kabel med == router eller
natverksadapter ndtverksvagguttag
Natverksadapter

1. Stang av strommen till systemet. 4. SI3 pd strommen pa systemet igen.
2. Sattiethernetkabeln i din router eller 5. Nar systemet startar och visar skarmen Mail Run/Home

natverksvdgguttag. bor lysdioderna pa natverksadaptern tdndas eller
3. Fast ndtverksadaptern i ethernetkabeln och satt b[!nka inom 15 §ekunder. Detta visar att det finns en

sedan i ndtverksadaptern i en av USB-portarna i natverksanslutning.

frankeringsmaskinen med den korta USB-kabeln som
medfoljer adaptern.
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Referens - Hur du konfigurerar en statisk IP-adress

Om du anvander en statisk IP-adress maste den konfigureras vid installationen av din Pitney Bowes
kundrepresentant. Den inkluderas hdr om du skulle behéva andra den nar som helst efter installationen.

DM220i-serien

Tryck pa Alternativ.
Tryck Nedat.

Tryck Neddt igen.

Vdlj Ansl. Laddn.center.
Vdlj LAN-instdllningar.
Vélj Fd IP.

Valj Manuelll.

SNy Wos BN =

DM300c/DM400c-
serien

Tryck pa Meny.

Tryck Neddt en gang.

Vdlj Datacenteralternativ.
Tryck Nedat.

Vdljt Ndtverksinstdllningar.

Valj Get IP.

Valj Specificera adress manuelit.

Sy Wods BN =

'_I—I

8. Valj IP Address/IP Addr och tryck sedan, pa alla modeller forutom DM220i-
serien, pa Cfor att radera den befintliga posten. Ange din statiska IP-adress.
Tryck pa Enter eller Accept for att bekréfta den nya installningen.

OBS: Ange hela IP-adressen, inklusive punkterna som separerar IP-adressens
olika delar. Om du gor detta kommer markoren automatiskt att hoppa till ndsta
del av IP-adressen om en eller fler av delarna innehdller farre an 3 siffror.

9. Vélj Subnet Mask/Subnet och tryck sedan, pa alla modeller férutom
DM220i-serien, pa € for att radera den befintliga posten. Ange dina
subndtmaskinstallningar pa samma sétt som IP-adressen. Tryck pa Enter eller
Accept for att bekrafta.

10. Valj Default Gateway/Gateway och tryck sedan, pa alla modeller forutom
DM220i-serien, pa € for att radera den befintliga posten. Ange din
standardgateway pa samma satt som IP-adressen ovan. Tryck pa Enter eller
Accept for att bekrafta.

11. Tryck Enter for att bekrafta instdliningarna, om det behdvs.
12. Tryck pa tangenten Home for att avsluta instaliningen.

SDC876F Guide for Constant Connection (LAN Connection)

<< Aterga till Inneh3ll




Referens - Hur du konfigurerar en proxyserver

Om du anvander en proxyserver maste den konfigureras vid installationen av din Pitney Bowes
kundrepresentant. Den inkluderas har om du skulle behdva dandra den ndr som helst efter installationen.

DM220i-serien

Tryck pa Alternativ.
Tryck Nedat.

Tryck Neddt igen.

Valj Ansl. Laddn.center.
Valj LAN-instdllningar.
Tryck Nedat.

Valj Proxy.

Ange HTTP- och HTTPS-
installningarna som krdvs for att
komma 3t din proxyserver. Dessa
inkluderar:

© N o U E N =

+ webbadressen

« porten som anvands
+ inloggningsnamn

+ inloggningslésenord

9. Nardu &r klar klickar du pa
tangenten Home for att avsluta
installningen.
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Referens - Natverksadministratorer behover MAC-adress

| sallsynta fall kan din natverksadministrator behéva MAC-adressen for Constant Connections

ndtverksadapter. Du hittar den pa nagot av foljande satt:

DM220i-serien

S I

Tryck pa Alternativ.
Tryck Neddttva ganger.
Valj Ansl. Laddn.center.
Vilj LAN-instdllningar.
Tryck Nedat.

Natverksadapterns MAC-
adress kommer att visas.
Anteckna denna at din
natverksadministrator.

Tryck pa Hem for att dterga till
Hemdisplayen.

DM300c/DM400c

Soey Wnogs B =

Tryck pd Alternativ.

Tryck Neddt tva ganger.
Vdlj Datacenteralternativ.
Tryck Nedat.

Valjt Ndtverksinstdllningar.
Tryck Nedat

Natverksadapterns MAC-
adress kommer att visas.
Anteckna denna at din
natverksadministrator.

Tryck pa Hem for att dterga till
Hemdisplayen.
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Innhold

Innledning
* Hva er fordelen med LAN tilkobling?

* Erdettrygt?
* Hvilke frankeringsmaskiner virker med LAN tilkobling?

« Hvatrenger du a fortelle nettverksansvarlige/IT avdelingen?

Pre-installasjon sjekkliste

Filtyper og URLer nettverket/brannmuren ma tillate

Porter og protokoller som kreves for fast tilkobling

Referanse

Hvordan fysisk tilkoble din maskin til et nettverksuttak

Hvordan konfigurere statisk IP adresse

Hvordan konfigurere for proxy server

Nettverksadministrator trenger MAC adressen

K

Klikk pa et av fagene i innholdslisten for 3 hoppe rett til
denne seksjonen.
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Innledning

Hva er fordelen med LAN tilkobling?
Fast tilkobling gjer at frankeringsmaskinen kobler til internett via nettverket (LAN).

Du vil fa mye raskere tilkoblingshastigheter nar frankeringsmaskinen kobles til
Pitney Bowes for tjenester som; nedlasting av porto, systemoppdateringer, bestilte

funksjoner, Manedlige postinspeksjon og informasjonsutveksling med datasenteret.

Er det trygt?

Ja, frankeringsmaskinen har blitt godkjent av ICSA,
et selskap som spesialiserer seg pa evalueringer,
sertifisering og testing av IT-produkter.

l@i labs Dere kan laste ned en rapport fra

www.icsalabs.com/vendor/pitney-bowes

Hvilke frankeringsmaskiner virker med LAN tilkobling?
Denne guiden dekker bruk av LAN tilkobling pa falgende produkter:

DM475

VIKTIG: Tilgjengelige funksjoner varierer i de enkelte land. Det er ikke sikkert
inkluderte funksjoner i denne guiden er tilgjengelig i ditt land.

Hva trenger du a fortelle nettverksansvarlige/IT avdelingen?

Frankeringsmaskinen kobler til nettverket via ethernett kabel. Maskinen kan kobles
til med dynamisk eller statisk IP-adresse. Internett tilgang via Proxy server er stattet.
Tilgang til felgende porter ma slippes gjennom brannmuren:

DM220i: 80 (HTTP), 443 (HTTPS), 53 (DNS)
DM300c, DM400c, DM475: 80 (HTTP), 443 (HTTPS), 53 (DNS), 21 (FTP)

Hvis det benyttes Proxy-server, vil dere trenge Proxy sin HTTP og HTTPS URL og
brukernavn og passord.

Hvis en statisk IP-adresse er ngdvendig, ma denne tildeles fra
nettverksadministratoren. Du ma ogsa ha detaljer om nettverksmaske og standard
gateway.

Om nadvendig, sjekk med nettverksadministratoren at nettverksinnstillingen kan
konfigureres som beskrevet. Noen nettverksendringer som kreves, bgr gjeres far
du installerer frankeringsmaskinen. En sjekkliste er skrevet pa neste side for 3 hjelpe
deg.

MERK: Endringer og 3pninger av nedvendige porter i brannmuren, etc, kan gjeres
av nettverksadministratoren. Nar endringer og apninger av porter er ferdig, og
dere bruker dynamisk IP-adresse uten Proxy-server, vil dere vaere i stand til
installere frenkeringsmaskinen selv ved hjelp av installasjonsveiledningen som
fulgte maskinen. Hvis nettverket ditt krever en statisk IP-adresse eller tilgang via
en Proxy-server, anbefaler vi sterkt at du kontakter Pitney Bowes og far en av vare
tekniker til 3 installere frankeringsmaskinen til deres nettverksbehov..
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Pre-installasjon sjekkliste

For 3 gjore installasjonen s3 enkel som mulig, ber vi om at dere bruker noen
minutter pa a bekrefte at alle nedvendige skritt er tatt for 3 forberede:

Nettverkskonfigurasjon

Du kan trenge hjelp fra nettverksadministrator/IT-avdelingen for 3 fullfere
informasjonen nedenfor.

Denne sjekklisten sikrer at nettverksinnstillingen har blitt gjort og, om ngdvendig,
har du et notat av innstillingene for konfigurering av frankeringsmaskinen.

Hvordan er IP-adressen blitt allokert til frankeringsmaskinen? Statisk (Kryss av det
som passer)

D Dynamisk

O statisk

For statisk IP-adresse, trenger du fglgende informasjon:

Bruker tilkoblingen en proxy server? (Kun DM220i) (Kryss av det som passer)

O Nei
D Ja

For Proxy server, vil du trenge fglgende informasjon:

HTTP proxy URL (adresse)

HTTP proxy port

HTTP proxy brukernavn

HTTP proxy ppassord

HTTPS proxy URL (adresse)

HTTPS proxy port

HTTPS proxy brukernavn

HTTPS proxy passord

IP-adressen . . .
Nettverksmaske . . .
Standard gateway . . .
D Porter som ma vaere apnet for denne IP-adressen

80 (HTTP)

443 (HTTPS)
53 (DNS lookup)
21 (FTP) kun DM300c/DM400c/DM475

Hvordan kobler du til nettverket? Statisk (Kryss av det som passer)

D Nettverksuttaket (ma ikke vaere mer enn 5 meter fra frankerings-
maskinen
D Nettverkstilkobling via WiFi kommunikasjonsenhet (kun DM220i)

(dette er en enhet som kan kjgpes av Pitney Bowes. For flere detaljer, ga til
http://europe.pitneybowes-support.com tast kode 10959).
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Filtyper og URLer nettverket/brannmuren Porter og protokoller som kreves
ma tillate for LAN tilkobling

LAN tilkobling bruker falgende filtyper som det m3 dpnes for i nettverket og LAN tilkobling bruker falgende porter og protokoller som det ma dpnes for i
brannmuren: nettverket og brannmuren:
Type Utvidelse Type Protokoll port Funksjon
Des dcz DNS uDP 53 Postage by phone og Web service
=i i HTTP TCP 80 Postage by phone og Web service
Grafikk BIN
HTTPS TCP 443 Postage by phone
Portotaks administrering .rmz .
Programvare, portotakst oppdatering
fikk nedlasting.
ccD BIN og grafikk nedlasting
Snippet fil .arc FTP TCP 21 Programvare, portotakst oppdatering
og grafikk nedlasting (DM300c/
DM400c/DMA475).

Domenet pb.com ma ogsa veere tilgjengelig via nettverket og brannmuren: o . .
P 9 gjengelg 9 Brannmuren ma vaere satt til aktiv

MERK: URLer aktivert av frankeringsmaskinen kan innholde pb.com hvor som helst modus og tillate data i skiftende

i URLen. Brannmuren ma derfor settes til 3 tillate trafikk til en URL som inneholder porter (Ephemeral ports).

pb.com.

Brannmuren ma konfigureres med et "wildcards”, for eksempel *pb.com* MERK: Aktiv ftp brukes. Brannmuren

ma settes til 3 vaere ‘ftp klar’.
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Referanse - Hvordan fysisk koble maskinen til en nettverkskontakt.

Denne delen er kun ment som referanse hvis du ma flytte frankeringsmaskinen, eller hvis

nettverkstilkoblingen har blitt koblet fra.

3.

DM220i serien

DM300c/DM400c serien

o 8

\\

Plugg inn i USB-port pa
frankeringsmaskinen

USB-kabelen
som felger med
nettverksadapteret

1. Skru av frankeringsmaskinen.
2.

Plugg Ethernet kabelen inn i ruteren eller
nettverketskontakt.

Ethernet-kabel[] Kobles til

=== ruteren eller

nettverksuttak

Nettverksadapter

4.
5.

Fest nettverksadapteret til Ethernet-kabelen og koble
deretter nettverksadapteret til en av USB-portene pa
frankeringsmaskinen med den korte USB-kabelen som

folger med adapteret.

Skru pa frankeringsmaskinen

Nar maskinen starter opp og viser kjar post/hjem-
skjermen, bar lampene pa nettverksadapteret lyse
eller flimre innen 15 sekunder. Dette indikerer at det er
forbindelse med nettverket.

—_

Bare DM475

Plugg kabelen
direkte inni LAN
utgangen pa
yettverksadapteret

Kobles til
ruteren eller
nettverksuttak

. Skru av frankeringsmaskinen.

Plugg Ethernet kabelen inni
ruteren eller nettverketskontakt.

Plugg den andre enden av
kabelen inn i LAN-porten pd
baksiden av frankeringsmaskinen.

Skru pa frankeringsmaskinen
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Referanse - Hvordan konfigurere en statisk IP-adresse

Hvis du bruker en statisk IP-adresse, vil dette ha blitt konfigurert ved installasjon av en Pitney Bowes
tekniker. Felgende ma utferes, hvis endringer skal gjgres etter installasjon.

DM220i serien

DM300c/DM400c DM475
serien

1. Trykk Meny. 1. Trykk Meny. 1. Trykk Meny.
2. Trykk Side ned. 2. Trykk Side nedto ganger. 2. Trykk Side nedto ganger.
3. Trykk Side ned igjen. 3. \Velg Datasenter alternativer. 3. Velg Datasenter alternativer.
4. Velg Koble til -Datasenter. 4. Trykk Side ned. 4. Trykk Side ned.
5. Velg LAN oppsett. 5. Velg Nettverksinnstillinger. 5. Velg Nettverksinnstillinger.
6. Velg Fd IP. 6. Velg FdIP. 6. Velg FdIP.
7. Velg Manuelt. 7. Velg Angi adresse manuelt. 7. Velg Angi adresse manuelt.

8. Velg IP-Addesse/IP-Adr, pa alle modeller utenom DM220i serien, trykk € for 3 10. Velg Standardt Gateway/Gateway, pa alle modeller utenomDM220i serien, trykk
fijerne eksisterende oppfering. Tast inn din statiske IP-adresse. Trykk Enter eller Ctfor 3 fjerne eksisterende oppfering. Tast inn din Standard gateway pa samme
Godta for a bekrefte den nye innstillingen. madte som IP- adressen. Trykk Enter eller Godta for 3 bekrefte.

MERK: Tast inn den fullstendige IP-adressen, inkludert punktum som skiller IP- 11. Dersom det er @nskelig trykk enter igjen for 3 bekrefte innstillingene.

adressens siffer. Ved a gjare dette, vil skjermen automatisk hoppe til neste del av
IP-adressen hvis ett eller flere punkter inneholder faerre enn 3 sifre.

9. Velg Subnet Mask/Subnet, p3 alle modeller utenom DM220i serien, trykk € for a
fijerne eksisterende oppfaring. Tast inn din subnet mask innstillingene pa samme
mate som IP-adressen. Trykk Enter eller Godta for 3 bekrefte.

12. TrykkVenstre pil tast for avslutting av oppsettsmenyen.
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Referanse - Hvordan konfigurere proxy-server

DM220i serien

o = e g o B Y =

Hvis du bruker en Proxy-server, vil dette ha blitt konfigurert ved installasjon av en Pitney Bowes
tekniker. Felgende ma utferes, hvis endringer skal gjgres etter installasjon.

Trykk Meny.

Trykk Side ned.

Trykk Side ned igjen.

Velg Koble til -Datasenter.
Velg LAN oppsett.

Trykk Side ned.

Velg Proxy.

Tast inn HTTP og HTTPS som er
pakrevd for proxy serveren. Dette
inkluderer:

» |P-adresse

» Portsom brukes
+  Brukernavn

» Passord

Nar fullfert, trykk Hjem-tasten for
a forlate oppsettsmenyen.

DM300c/DM400c

o N o P WY =

Trykk Meny.

Trykk Side nedto ganger.
Velg Datasenter alternativer.
Trykk Side ned.

Velg Nettverksinnstillinger.
Trykk Side ned.

Velg Proxy.

Tast inn HTTP og HTTPS som
er pakrevd for proxy serveren.
Dette inkluderer:

« |P-adresse

+ Portsom brukes
+  Brukernavn

+ Passord

Nar fullfert, trykk Hjem-tasten for
a forlate oppsettsmenyen.

DM475

o N e g U=

Trykk Meny.

Trykk Side nedto ganger.
Velg Datasenter alternativer.
Trykk Side ned.

Velg Nettverksinnstillinger.
Trykk Side ned.

Velg Proxy.

Tast inn HTTP og HTTPS som
er pakrevd for proxy serveren.
Dette inkluderer:

+ |P-adresse

» Portsom brukes
+  Brukernavn

+ Passord

Nar fullfert, trykk Hjem-tasten for
a forlate oppsettsmenyen.
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Referanse - Nettverksadministrator trenger MAC adressen

| noen tilfeller kan nettverksadministrator kreve a fa MAC-adressen som maskinen har. Dette kan
oppnas pa falgende mate:

DM220i serien DM300c/DM400c DM475

1. Trykk Meny. 1. Trykk Meny. 1. Trykk Meny.

2. Trykk Side nedto ganger. 2. Trykk Side nedto ganger. 2. Trykk Side nedto ganger.

3. Velg Koble datasenter. 3. \Velg Datasenter alternativer. 3. \Velg Datasenter alternativer.

4. Velg LAN oppsett. 4. Trykk Side ned. 4. Trykk Side ned.

5. Trykk Side ned. 5. Velg Nettverksinnstillinger. 5. Velg Nettverksinnstillinger.

6. Nettverksadapterets 6. Nettverksadapterets 6. Nettverksadapterets
MAC adresse vil vises. Gi MAC adresse vil vises. Gi MAC adresse vil vises. Gi
denne informasjonen til denne informasjonen til denne informasjonen til
nettverksadministrator. nettverksadministrator. nettverksadministrator.

7. Trykk Hjem for 3 ga tilbake til 7. Trykk Hjem for 3 ga tilbake til 7. Trykk Hjem for 3 ga tilbake til

Hjem-skjermen.

Hjem-skjermen.

Hjem-skjermen.
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Indhold

Introduktion Reference
* Hvad er fordelene ved netvaerks tilslutning? * Hvordan man fysisk forbinder sit system til netvaerksstikket
* Er dette sikkert? * Hvordan man konfigurerer en statisk IP-adresse
* Hvilken frankeringsmaskine arbejder med Konstant Tilslutning? * Hvordan man konfigurerer til en proxy-server
* Hvad skal jeg fortalle min Netvaerks/IT afdeling? * Netvaerks administratoren skal bruge MAC adressen

Pre-installation checkliste
Filer og URLer som skal have adgang gennem netvaerk/firewall

Porte og protokoller som bruge til netvaerks tilslutning

Klik pd et af emnerne i indholdsfortegnelsen for at ga
direkte til pdgaeldende afsnit.
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Introduktion

Hvad er fordelene ved netvaerks tilslutning? Hvad skal jeg fortalle min Netvaerks/IT afdeling?
Netvaerks tilslutning lader din frankeringsmaskine oprette forbindelse til internettet Frankeringsmaskinen forbinder til din LAN via en Ethernet-forbindelse. den skal
via dit netvaerk (LAN) for at give en forbindelse, der altid er til radighed. konfigureres med dynamisk eller statisk IP-adressering. Internetadgang via en proxy-
Du vil f3 en hurtig og palidelig forbindelse, nar din frankeringsmaskine forbinder server er understattet. Adgang til falgende porte skal tillades gennem din firewall:
til Pitney Bowes for tjenester sdsom; Postage by Phone®, Systemopdateringer, DM220i: 80 (HTTP), 443 (HTTPS), 53 (DNS)
Eea:]ures On Demand, Electronic Postal Inspection og Data Centre Information DM300c, DM400c: 80 (HTTP), 443 (HTTPS), 53 (DNS), 21 (FTP)
xchange.

Hvis der bruges en proxy-server, skal du ogsa bruge proxy HTTP og HTTPS URLs og
ethvert brugernavn og password pdkraevet.

Er det sikkeret?
Hvis en statisk IP-adresse er pakraevet, skal denne tildeles af din Netvaerks-
Ja systemet er godkendt af ICSA. administrator. Du skal 0gsd bruge detaljerne pa subnet-maske og standard gateway.
@labs Du kar'1 downloade den fulde rapport fra Om ngdvendigt, sd radfer dig med din Netvaerks-administrator om
u e WWW.iCsalabs.com/vendor/pitney-bowes netveerksindstillingerne kan konfigureres som beskrevet. Alle pakraevede netvaerks-
endringer ber foretages inden installeringen af din frankeringsmaskine. En tjekliste

udskrives pa naeste side for at hjzlpe dig.

Hvilken frankeringsmaskiner arbejder med Konstant Tilslutning? BEM/ERK: £ndringer for at 3bne de nadvendige porte gennem din firewall

Denne guide daekker over brug af netvaerks tilslutning pé falgende produkter: etc. kan udferes af din netvaerks-administrator. Nar det er udfert, vil du,
hvis du anvender DHCP uden proxy-server, vaere i stand til at installere din

frankeringsmaskine selv ved hj=elp af installationsvejledningen, der felger med
systemet. Men hvis dit netvaerk kraever en statisk |P-adresse eller adgang via

en proxy-server, anbefaler vi, at du kontakter Pitney Bowes for at fa arrangeret
installationen af en Pitney Bowes kundeservice-reprasentant, som vil konfigurere
frankeringsmaskinen til dit netvaerks krav.

DM220i serien DM300c og DM400c

VIGTIGT: Tilgaengelighed af produkter varierer fra land til land. At et produkt er
indeholdt i denne vejledning garanterer ikke tilgaengeligheden i dit land.
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DJAN

Pre-installation checkliste

For at gore din installation s3 nem som muligt venligst brug et par minutter paat  Bruger forbindelsen en proxy-server? (kun DM220i) (Scet kryds i boksen hvis
bekrafte at alle step er gjort. passende)

O g

Du skal muligvis have hjzelp fra din netvaerks/IT afdeling for at faerdiggere D Ja
informationen neden under.

Netvaerk konfiguration

Denne tjek liste sikkrer at din netvaerks opsaetning er lavet og hvis nedvendigt

. i ) . i Til en proxy-server skal du bruge folgende information:
sikkrer at opsatningen er konfigureret til frankeringsmaskinen.

HTTP proxy-URL (adresse)

Hvordan bliver IP adressen tildelt til frankeringsmaskinen? (Scet kryds i boksen hvis
passende)

HTTP proxy-porten

D Dynamisk

HTTP proxy-brugernavn
D Statisk

For statisk IP adresse, har du brug for felgende information:

HTTP proxy-password

IP-adresse . . . HTTPS proxy-URL (adresse)
Subnet-maske . . . HTTPS proxy porten
Standard gateway . . . HTTPS proxy-brugernavn

HTTPS proxy-password

D Porte som er abne for denne IP adresse

80 (HTTP) Hvordan forbinder du til dit netvaerk? (Seet kryds i boksen hvis passende)
443 (HTTPS) D
53 (DNS lookup) rhrl]ztsvkﬁg forbindelsespunkt (skal vaere inden for 5 meter af frankerings

21 (FTP) DM300c/DM400c kun
D Netvaerksforbindelse via WiFi-forbindelses-enhed (kun DM220i)

(dette fas mod en ekstrabetaling fra Pitney Bowes. For yderligere oplysninger, ga til

http://europe.pitneybowes-support.com og indtast koden 10959).
<< Tilbage til
indholdfortegenelse
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Filer og URLer som skal have adgang gennem Porte og protokoller som bruge til

netvaerk/firewall netvaerks tilslutning
Netvaerks forbindelsen bruger fglgende filer som skal have adgang gennem jeres Netvaerks tilslutning bruger faglgende porte og protokoller som skal have adgang
firewall: gennem jeres netvaerk og firewall:
Type Udvidelser Type Protokol Port Funktion
Dec dcz DNS uDP 53 Postage by Phone og Web Services
=i i HTTP TCP 80 Postage by Phone og Web Services
Grafik >bin
HTTPS TCP 443 Postage by Phone
Takst Manager .rmz .
Software og Takst opdateringer,
. Grafiske uploads (DM220i)
CCD >bin
Snippet fil arc FTP TCP 21 Software og Pris-opdateringer,
Grafiske uploads (DM300c/DM400c).
Domaenet pb.com skal 0gsa vaere tilgeengeligt via dit netvaerk og firewall: :Il;grllgtlel ;I;e:—ltzo‘ettes til aktic og tillade
BEMARK: Webadresser, der tilgds af din frankeringsmaskine, kan indeholde pb.com, .
hvilket som helst sted i URLen. Firewalls skal derfor vaere indstillet til at tillade trafik BEMARK: Aktiv ftp bruges. Firewalls
Din firewall skal muligvis konfigureres med "wildcards", for eksempel * pb.com *
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Reference - Sadan tilsluttes systemet fysisk til netveerks-stikket

Dette afsnit er kun vejledende, hvis du har brug for at flytte din frankeringsmaskine eller hvis

netvaerksforbindelsen er blevet afbrudt.

DM220i serien DM300c/DM400c serien

Tilsluttes til USB port pa
frankeringsmaskinen

USB kabel sammen
med netveerks
adapter

1. Sluk for frankeringsmaskinen.

2. |seat Ethernet kablet i din router eller netvaerksstikket i
vagen.

3. Tilslut Netvaerks adapteren til Ethernet kablet
og tilslut netvaerks adapteren til USB porten pa
frankeringsmaskinen ved at bruge USB kablet som
kommer sammen med adapteren.

\\

R el Tilslut din router

eller netvaerk
stikket

Netvaerks adapter

4. Teend for maskinen.

5.

Nar systemet starter og viser Mail Run/Startskaarmen
skal LED'erne pa netvaerkskortet lyse eller flimre
inden for 15 sekunder. Dette indikerer at der er en
forbindelse til netvaerket.
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Reference - Sadan konfigureres en statisk IP-adresse

Hvis du bruger en statisk IP-adresse, vil denne vaere konfigureret ved installationen af din Pitney Bowes
kundeservice-reprasentant. Den er inkluderet her, hvis du har brug for at 2ndre den, nar som helst

efter installationen.

DM220i serien

Tryk pa Menu.

Tryk Side ned.

Tryk Side ned igen.

Vzlg Tilslut - Data Center.
Vzlg LAN Opscetning.
Valg Hent IP.

Vzlg Manuelt.

SNy Wos BN =

DM300c/DM400c
serien

Tryk pa Menu.

Tryk Side Ned to gange.

Vzlg Data Center opscetning.
Tryk Side ned.

Vzlg Netveerks opscetning.
Valg Hent IP.

Vzelg Specifik adresse manuelt.

Sy Wods BN =

'_I—I

8. Vzlg IP Adresse/IP Adr, s3, pa alle modeller end DM220i serien, skal du trykke pa
Cfor at slette den eksisterende post. Indtast din statiske IP-adresse. Tryk Enter
eller Accepter for at bekraefte den nye indstilling.

BEMZRK: Indtast den komplette IP-adresse, herunder decimaltegnene, der
adskiller IP-adressen dele. Ved at ggre dette, vil displayet automatisk springe til
naeste afsnit af IP-adressen, hvis en eller flere sektioner indeholder faerre end 3
cifre.

9. Vealg Subnet Maske/Subnet, p3 alle modeller, undtagen DM220i serien, tryk C
for at slette eksisterende post. Indtast subnetmaske-indstillinger pa samme made
som IP-adressen. Tryk Enter eller Accepter for at bekraefte.

10. Vaelg Default Gateway/Gateway, pa alle modeller, undtagen DM220i serien tryk
C for at slette eksisterende post. Indtast din standard gateway pa samme made
som |P-adressen ovenfor. Tryk Enter eller Accepter for at bekraefte.

11. Hvis det @nskes, tryk Enter igen for at bekrafte opsatningen.
12. Tryk Hjemtasten for at afslutte opsatningsmenuen.
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Reference - Sadan konfigureres en proxyserver

Hvis du bruger en proxy-ser vil denne vaere konfigureret ved installationen af din Pitney Bowes
kundeservice-reprasentant. Den er inkluderet her, hvis du har brug for at 2ndre den, nar som helst
efter installationen.

DM220i serien

@ N e P o U=

Tryk pa Menu.

Tryk Side ned.

Tryk Side ned igen.

Vizelg Tilslut - Data Center.
Vzlg LAN Opscetning.
Tryk Side ned.

Vizelg Proxy.

Indtast HTTP og HTTPS-
indstillinger pakraevet for at fa
adgang din proxy-server. Disse
omfatter:

+ |IP-adressen

+ den anvendte port
+ login-brugernavnet
* login-passwordet

9. Nar fuldfert, tryk Hjem tasten for

at forlade opsaetningsmenuen.

DM300c/DM400c

o N oy U B DI

Tryk pa Menu.

Tryk Side Ned to gange.

Vzlg Data Center opscetning.
Tryk Side ned.

Vizlg Netveerks opscetning.
Tryk Side ned.

Vizlg Proxy.

Indtast HTTP og HTTPS-
indstillinger pakraevet for at fa
adgang din proxy-server. Disse
omfatter:

+ |P-adressen

+ den anvendte port
+ login-brugernavnet
+ login-passwordet

9. Nar fuldfert, tryk Hjem tasten for

at forlade opsaetningsmenuen.
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Reference- Netvaerks administrator har brug for en MAC adresse.

| sjeeldne tilfaelde kan din netvaerksadministrator have brug for MAC-adressen pa Netvaerks tilslutning
netvaerkskortet. Dette kan opnas pa falgende made:

DM220i serien DM300c/DM400c

1. Tryk pd Menu. 1. Tryk pd Menu.

2. Tryk Side ned to gange. 2. Tryk Side Ned to gange.

3. Velg Tilslut - Data Center. 3. Vzlg Data Center opscetning.

4. Velg LAN Opseetning. 4. Tryk Side ned.

5. Tryk Side ned. 5. Veelg Netveerks opscetning.

6. Netveerkskortets MAC-adresse 6. Netvaerkskortets MAC-adresse
vises. Skriv dette ned til din vises. Skriv dette ned til din
netvaerksadministrator. netvaerksadministrator.

7. Tryk p3 Hjem for at vende 7. Tryk pa Hjem for at vende
tilbage til startskaermbilledet. tilbage til startskaermbilledet.
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Sisallys

Johdanto
* Mitka ovat LAN-yhteyden hyddyt?

e Onko se turvallista?
* Mitka postitusjarjestelmat kdyttavat LAN-yhteyttd?

* Mita minun tarvitsee kertoa verkon yllapitdjalle / IT-osastolle?

Tarkistuslista ennen asennusta

Tiedostopdatteet ja URLit, jotka verkon/palomuurin tulee sallia

Portit ja protokollat, joita LAN-yhteys tarvitsee

Ohjeet

* Miten liitat jarjestelmasi fyysisesti verkkoliitantaan

» Kuinka maaritat staattisen IP-osoitteen

* Miten konfiguroit valityspalvelinasetukset

» Verkon yllapitdja tarvitsee MAC-osoitteen

K

Napsauta mitd tahansa kohtaa sisdllysluettelossa siirtyaksesi
siihen osioon.
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Johdanto

Mitka ovat LAN-yhteyden hyodyt?

LAN-yhteys sallii postitusjdrjestelmasi yhdistamisen Internetiin verkkosi (LAN) kautta
tarjoten yhteyden, joka on aina saatavilla.

Saat nopean ja luotettavan yhteyden, kun postitusjarjestelmasi yhdistaa Pitney
Bowesiin esimerkiksi seuraavia palveluita varten: Postimaksuvarojen lataus,
ohjelmistopaivitykset, tilatut lisdominaisuudet ja tuoteseuranta.

Onko se turvallista?

Mitka postitusjarjestelmat kdyttavat LAN-yhteytta?

Kyllg, jarjestelma on informaatiojarjestelmien testauksiin
ja sertifiointeihin erikoistuneen ICSA:n hyvaksyma.

Voit ladata tdydellisen raportin osoitteesta
www.icsalabs.com/vendor/pitney-bowes

Tassa oppaassa kasitelldadan LAN-yhteyden kayttd seuraavilla tuotteilla:

DM220i -sarja

DM300c ja DM400c

TARKEAA: tuotteiden saatavuus vaihtelee maittain. Tuotteen sisallyttiminen
tahan oppaaseen ei takaa sen saatavuutta maassasi.

Mita minun tarvitsee kertoa verkon yllapitdjalle / IT-osastolle?

Postitusjarjestelma yhdistad LAN:iisi Ethernet-liitdnndn kautta. Se tulee olla
konfiguroitu dynaamisella tai staattisella (DM220i) IP-osoitteella. DM220i tukee
internet-yhteytta valityspalvelimen kautta. Padsy seuraaviin portteihin on sallittava
palomuurin kautta:

DM220i: 80 (HTTP), 443 (HTTPS), 53 (DNS)
DM300c, DM400c: 80 (HTTP), 443 (HTTPS), 53 (DNS), 21 (FTP)

Jos valityspalvelinta kdytetdan, tarvitset myos valityspalvelimen HTTP- ja HTTPS- URL-
osoitteet ja kaikki vaadittavat kayttdjatunnukset ja salasanat.

Jos staattinen IP-osoite vaaditaan, on se kohdennettava verkon ylldpitdjan toimesta.
Tarvitset my0s tiedot aliverkon peitteestad ja oletusyhdyskaytavasta.

Tarvittaessa tarkista verkkosi yllapitdjan kanssa, etta verkkoasetuksesi voidaan
konfiguroida kuvatulla tavalla. Kaikki vaadittavat verkkomuutokset tulisi tehda ennen
postitusjarjestelman asentamista. Tarkistuslista seuraavalla sivulla auttaa asennuksen
valmistelussa.

HUOMIO: muutokset tarvittavien porttien avaamiseksi palomuurin kautta

jne. voidaan tehddn verkon yllapitdjan toimesta. Kun namad on tehty, voit

asentaa postitusjdrjestelmadsi itse kdyttamalla jarjestelman mukana toimitettua
asennusohjetta, mikali kaytat DHCP:ta ilman valityspalvelinta. Mikali verkkosi
vaatii staattisen IP-osoitteen tai yhteyden vadlityspalvelimen kautta, suosittelemme
vahvasti yhteyden ottamista Pitney Bowesiin tilataksesi asennuksen Pitney
Bowesin huoltoteknikolta, joka konfiguroi postitusjarjestelman verkkosi
vaatimusten mukaisesti.

SDC876F LAN-yhteyden opas

<< Paluu Sisallysluetteloon



Tarkistuslista ennen asennusta

Jotta asennus sujuisi mahdollisimman helposti, kiytd muutama minuutti sen
varmistamiseen, ettd kaikki tarvittavat valmistelut on tehty:

Verkon maaritys

Saatat tarvita verkkosi ylldpitdjan / IT-osastosi apua alla olevien tietojen lisdamiseen.

Taman tarkistuslistan tehtdvdnd on varmistaa, ettd verkkoasetuksesi on tehty, ja
ettd sinulla on tarvittaessa muistiinpanot asetuksista, joilla postitusjdrjestelma on
maaritetty.

Miten IP-osoite maaritetdan postitusjarjestelmallesi? (Rastita asianmukainen ruutu)
D Vaihtuvasti

D Staattisesti
Staattisen IP-osoitteen tapauksessa tarvitset seuraavat tiedot:

Kayttdako yhteys valityspalvelinta? (vain malli DM220i) (Rastita asianmukainen
ruutu)

O &
O s

Tarvitset seuraavat tiedot valityspalvelinta varten:

HTTP-valityspalvelimen URL (osoite)

HTTP-vdlityspalvelinportti

HTTP-vdlityspalvelimen kayttdjanimi

HTTP-valityspalvelimen salasana

IP-osoite . . .
HTTPS-valityspalvelimen URL (osoite)
Aliverkon peite ‘ * ‘ HTTPS-valityspalvelimen portti
Oletusyhdyskdytava . . . HTTPS-valityspalvelimen kdyttdjanimi
HTTPS-valityspalvelimen salasana
D Portit talle IP-osoitteelle ovat avoinna Kuinka yhdistat verkkoon? (Rastita asianmukainen ruutu)
80 (HTTP)

443 (HTTPS)
53 (DNS lookup)

21 (FTP)- vain mallit DM300C/DM400C

D Verkon yhteyspisteesta (etdisyys maks. 5 metrid postitusjarjestelmastd)

D Verkkoyhteys WiFi-yhteyslaitteen kautta (ainoastaan DM220i)

(Téma on maksullinen vaihtoehto Pitney Bowesilta. Saadaksesi lisdtietoja mene osoitteeseen
http://europe.pitneybowes-support.com ja sy6td koodi 10959).
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Tiedostopaatteet ja URLit, jotka verkon/ Portit ja protokollat, joita LAN-

palomuurin tulee sallia yhteys tarvitsee
LAN-yhteys kdyttaa seuraavia tiedostopddtteitd, joiden tulee paasta verkon ja Jatkuva yhteys kayttaa seuraavia portteja ja protokollia, joilla pitda olla padsy
palomuurin 13pi: verkkosi ja palomuurisi |3pi:
Tyyppi Paate Tyyppi Protokolla Portti Toiminto
DEC dcz DNS ubDP 53 Latauskeskus- ja Web-palvelut
£ i HTTP TCP 80 Latauskeskus- ja Web-palvelut
Grafiikka .bin
HTTPS TCP 443 Postimaksuvarojen lataus
Hinnasto .rmz L e e
Ohjelmiston ja hintojen paivitykset,
. grafiikan lataukset (DM220i)
CCD .bin
Tiedosto arc FTP TCP 21 Postimaksuvarojen lataus, grafiikan
lataukset (DM300c/DM400c).

Palomuurin tulee olla asetettuna

My@os verkkotunnuksen pb.com on oltava kdytettavissd verkkosi ja palomuurisi . . R
Aktiivinen-tilaan ja siind pitaa olla

kautta: . e .

o ) o ] ) ) sallittuna valiaikaiset portit.
HUOMIO: postitusjdrjestelmdsi kdyttamat URLit voivat sisdltad pb.com:in, missd
tahansa URLin sisélld. Palomuurit on sen vuosi asetettava sallimaan kaikki URLIit, jotka HUOMIO: aktiivinen ftp on kdytdss.
sisaltavat pb.comin. Palomuurien tulee olla asetettu
Palomuurisi tulee mahdollisesti olla konfiguroitu kayttamalla “korvausmerkkejd”, olemaan “ftp-tietoinen”.

esim. *pb.com*
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Ohje - Kuinka liitat jarjestelmasi verkkoliitantaa

Tama osio on tarkoitettu viitteeksi vain, jos sinun tarvitsee siirtda postitusjdrjestelmddsi tai jos

verkkoyhteytesi on katkennut.

DM220i -sarja DM300c/DM400c -sarja

Liita postitusjarjestelman
USB-porttiin

Verkkoadapterilla
varustettu USB-
kaapeli

1. Kytke jdrjestelmadn virtavirta pois paalta.

2. Liitd Ethernet-kaapeli reitittimeesi tai
seindpistokkeeseen.

3. Liitd verkkoadapteri Ethernet-kaapeliin ja liitd sitten
verkkoadapteri yhteen postitusjarjestelman USB-
porteista kdyttamalld adapterin mukana toimitettua
lyhytta USB-kaapelia.

Ethernet-kaapeli Liits

=W reitittimeesi tai

seindpistokkeeseen

Verkkoadapteri

Kytke jarjestelmadn virta takaisin padlle.

Kun jarjestelma kaynnistyy ja ndyttaa kotindytdn, tulee
verkkoadapterissa olevan LED-valon syttya ja vilkkua
15 sekunnin kuluessa. Tama merkitsee sit3, ettd yhteys
verkkoon on olemassa.
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Ohje - Kuinka staattinen IP-osoite konfiguroidaan

Jos kdytat staattista IP-osoitetta, on se konfiguroitu asennuksen aikana Pitney Bowesin huoltoteknikon
toimesta. Ohje on sisdllytetty tahan, jos sinun tdytyy muuttaa IP-osoitetta milloin tahansa asennuksen
jalkeen.

DM220i-sarja

Paina Valinnat.

Paina Sivu alas.

Paina Sivu alas uudelleen.
Valitse - Latauskeskus.
Valitse LAN asetukset.
Valitse Hae IP.

Valitse Kdsin.

ﬁl

8. Valitse IP, ja ndppaile sitten staattinen IP-osoitteesi. Paina Hyvaksy vahvistaaksesi  10. Valitse Gwy, ja syotad sitten oletusyhdyskdytavan tiedot. Paina lopuksi Hyvdéksy
uudet asetukset. vahvistaaksesi.

SNy Wos BN =

HUOMIO: nappaile tdydellinen IP-osoite, mukaan lukien desimaalit, jotka 11. Jos pyydetdan, paina Hyvaksy uudelleen vahvistaaksesi asetukset.
erottavat IP-osoitteen osat. Tekemalld tdaman, ndyttd hyppad automaattisesti IP-
osoitteen seuraavaan osaan, jos yksi tai useampi osio sisaltdd vahemmadn kuin 3
numeroa.

12. Paina Paluu-ndppdinta poistuaksesi asetusvalikosta.

9. Valitse Sub, ja ndppaile sitten aliverkon peite -asetuksesi samalla tavalla kuin
ndppailit IP-osoitteen. Paina lopuksi Hyvaksy vahvistaaksesi.
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Ohje - Valityspalvelimen konfigurointi

sin huoltoteknikon toimesta. Ohje on sisdllytetty tahan, jos sinun tdytyy muuttaa valityspalvelinta milloin
tahansa asennuksen jdlkeen.

DM220i-sarja

Paina Valinnat.

Paina Sivu alas.

Paina Sivu alas uudelleen.
Valitse Kytked- Latauskeskus.
Valitse LAN -asetukset.

Paina Sivu alas.

Valitse Vilityspalvelin.

Syotd vaadittavat HTTP- ja HTTPS-
asetukset vdlityspalvelimesi
kdyttamiseen. Mukaan lukien:

+  URL (osoite)
+ kdytettdva portti

@ = o W o Wl o=

+  kirjautumiskayttdjatunnus
+  kirjautumissalasana

9. Kun olet valmis, paina Paluu
-painiketta poistuaksesi
asetusvalikosta.
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Ohje - Verkon yllapitaja vaatii MAC -osoitteen

Joissakin harvinaisissa tilanteissa verkon yllapitdjasi voi vaatia Jatkuvan yhteyden verkkoadapterin
MAC-osoitteen. Tama voidaan saada seuraavalla tavalla:

DM220i sarja

Paina Valinnat.

Paina Sivu alas kahdesti .
Valitse Latauskeskus.
Valitse LAN asetukset.
Paina Sivu alas.

Oy HUIEER OIS =

Verkkoadapterin MAC-osoite
ndytetddn. Ota tama muistiin
verkon yllapitdjallesi.

7. Palaa kotindytdlle painamalla
Koti -painiketta.
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Introduzione

Quali sono i benefici di Constant Connection? Cosa devo dire al mio Amministratore di Rete/IT ?

Constant Connection permette di connettere I'affrancatrice al centro dati utilizzando  Laffrancatrice sara connessa alla vostra LAN utilizzando un collegamento Ethernet.
il vostro network (LAN) utilizzando una connessione sempre disponibile. Sara necessario configurarla con un indirizzo IP statico o dinamico. L'accesso
a Internet tramite server proxy & supportato. Il vostro firewall dovra essere

In questo modo la connessione del vostro sitema d'affrancatura al centro dati Pitney A )
configurato per consentire l'accesso alle sequenti porte:

Bowes per servizi come: Postage-by-Phone (Ricarica Del Credito), Aggiornamenti
Sistema, Ispezione Postale Elettronica e Scambio Informazioni Centro dati, sara piu 80 (HTTP), 443 (HTTPS), 53 (DNS), 21 (FTP)

veloce. Se si utilizza un server proxy, saranno necessarie le sequenti informazioni: proxy

HTTP, HTTPS URLs e tutti gli user name e password necessari.

E'sicura? Se si utilizza un indirizzo IP statico, richiedere la sua allocazione al vostro Network
Si, il sistema & stato approvato da ICSA, societa Administrator. Avrete bisogno anche delle informazioni relative a subnet mask e
@ indipendente specializzata nella valutazione default gateway.
U Ia“bs . ecertificazione per i prodotti e i servizi legati Verificare con il vostro Network Administrator che sia possibile impostare il network
S allinformation technology (IT). settings come descritto. Il network deve essere configurato prima di installare la
Potete scaricare il report completo da vostra Affrancatrice. Per aiutarvi sul retro troverete una checklist.
www.icsalabs.com/vendor/pitney-bowes

Quali affrancatrici utilizzano Constant Connection?

Questa guida da informazioni sull’ utilizzo di Constant Connection con i seguenti NOTA: Le modifiche necessarie ad abilitare le porte del vostro firewall, e network
prodotti: devono essere eseguite dal vostro network administrator. Una volta eseqguite le
modifiche, se utilizzate DHCP senza proxy server, potrete installare I'affrancatrice
autonomamente seguendo la guida fornita con il sistema. Comunque, se il

vostro network richiede un indirizzo IP statico o un accesso tramite proxy server,
suggeriamo di contattare Pitney Bowes per richiedere l'installazione con da parte
di un tecnico Pitney Bowes che configurera l'affrancatrice per potersi connettere
al vostro network.

DM475

IMPORTANTE: La disponibilita dei prodotti varia a seconda della Nazione. La
presenza di tutti i prodotti in questa guida, non ne garantisce |3 disponibilita
nella vostra Nazione.
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Checklist Pre-Installazione

IT

Per far si che la vostra installazione proceda piu velocemente possibile, verificate
che prima di iniziaresiano stati esequiti tutti i sequenti passaggi :

Configurazione Rete

Potreste aver bisogno del supporto del vostro Amministratore di Rete/IT per
completare le sequenti informazioni:

Questa lista vi aiutera ad assicurarvi che tutte le impostazioni di rete siano state
eseguite e, dove richiesto, tutti i valori d'impostazione siano annotati per poter
configurare |3 vostra affrancatrice.

Come viene impostato lindirizzo IP nella vostra affrancatrice? (Selezionate il box
appropriato)

D Dinamico

D Statico

se si utilizza un indirizzo IP Statico , dovrete avere le sequentui informazioni:

indirizzo IP . . .
Subnet Mask . . .
.Gateway predefinito . . .
D Porte che devono essere aperte per questo indirizzo IP

80 (HTTP)

443 (HTTPS)
53 (DNS lookup)
21 (FTP)

In che modo vi connettete al vostro network? (Selezionate il box appropriato)

a

Punto di connessione Network (deve essere a non piu di 5 metri dalla

macchina affrancatrice)

SDC876F Guida Constant Connection (Connessione LAN )
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Estensioni File e URLs da abilitare per Rete/  Porte e protocolli da utilizzare per

Firewall Constant Connection
Constant Connection utilizza le seguenti estensioni che dovranno essere aperte per  Constant Connection utilizza le sequenti porte e protocolli che dovranno quindi
il vostro network e firewall: essere accessibili tramite il vostro network e firewall:
DEC dcz DNS ubDP 53 Postage by Phone e Web Services
£V i HTTP TCP 80 Postage by Phone e Web Services
Graphics BIN
HTTPS TCP 443 Postage by Phone
Rate Manager .rmz
FTP TCP 21 Aggiornamenti Software e Tariffe,
Cccb BIN Scarico Grafica.
Snippet file .arc Il Firewall deve essere impostato in
modalita Active per consentire porte
simulate .
[l vostro network e firewall devono consentire I'accesso al dominio pb.com : - ;
NOTA: Gli URLs a cui accede la vostra affrancatrice possono contenere pb.com in zOtTA }/ten?lc::qo Utlllllza;' crzell
alsiasi parte dell’'URL. Il Firewalls deve essere configurato per consentire il traffico ctive ftp. fiTirewa s deve essere
qu o : configurato come ‘ftp aware'.
verso qualsiasi URL contenente pb.com.

Il vostro Firewall deve essere configurato utilizzando “wildcards”, come ad esempio
*pb.com*
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Riferimento - Come collegare fisicamente il vostro sistema alla presa della rete

IT

Questa sezione & solo per riferimento nel caso sia necessario spostare |'affrancatrice o nel caso

si perda la connessione al network.

DM220i series DM300c/DM450c series

o 8

\\

Collegare alla porta USB
dell'affrancatrice.

et Collegare al vostro

== router o alla presa

Cavo USB fornito con
I'adattatore di rete

diretre
Adattatore di rete.
1. Spegnere l'affrancatrice. 4. Accendere l'affrancatrice.
2. Inserire il cavo Ethernet al vostro router o alla presa di 5. Dopo l'accensione, quando compare lo schermo
retre. Home, i LED del I'adattatore di rete devono accendersi

e lampeggiare entro 15 secondi. Questo indica la

3. Collegare I'adattatore di rete ad una delle porte USB : )
presenza di connessione alla rete .

dell'affrancatrice utilizzandoi il cavetto di prolunga
fornito e al cavo Ethernet.

—_

Solo DM475

Collegare
direttamente
alla porta LAN
dell’affrancatrice

Collegare al vostro

router o alla presa
diretre

. Spegnere l'affrancatrice..

Inserire il cavo Ethernet al vostro
router o alla presa di retre.

Collegare I'altro capo del cavo
nella porta LAN della vostra
affrancatrice.

Accendere l'affrancatrice.
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Riferimento - Come configurare un indirizzo IP statico.

Se utilizzate un indirizzo IP statico, questo dovra essere configurato durante l'installazione della
macchina da parte di un tecnico Pitney Bowes. Nel caso dobbiate modificarlo dopo l'instalalzione sara
necessario l'intervento di un tecnico Pitney Bowes..

DM220i series

DM300c/DM450c DM475
series

1. Premere Opzioni. 1. Premere Opzioni. 1. Premere Opzioni.
2. Premere Pag Giu. 2. Premere due volte Pag Giu. 2. Premere due volte Pag Giu.
3. Premere di nuovo Pag. Giu. 3. Selezionare Opzioni Centro Dati. 3. Selezionare Opzioni Centro Dati.
4. Selezionare Conn. Centro dati. 4. Premere Pag Giu. 4. Premere Pag Giu.
5. Selezionare Imp. LAN. 5. Selezionare Imp. Network. 5. Selezionare Opzioni Centro dati.
6. Selezionare Ott. IP 6. Selezionare Ott. IP 6. Selezionare IP
7. Selezioanre Manuale. 7. Selezioanre Specif. ind. 7. Selezioanre Specifica indirizzo

manualmente. manualmente.

8. Selezionare IP/Ind. IP, quindi su tutti i modelli tranne la DM220i series, premere  10. Selezionare Gateway/Gwy, quindi su tutti i modelli tranne la DM220i series,

Cper eliminare il valore attuale. Imputare il vostro indirizzo IP statico. Premi Invio premere C per eliminare il valore attuale. Imputare il valore corretto per gateway
o Accetta per confermare le nuove impostazioni. come avete fatto per l'indirizzo IP. Premi Invior o Accetta per confermare le
NOTA: Digitare I'indirizzo IP completo inclusi i punti separatori.. In questo modo, nuove impostazion.

nel caso la sezione contenga meno di 3 digit, il display pasera automaticamente  171. Se richiesto premer nuovamente Invio per confermare le impostazioni.

alla sezione successiva. 12. Premere il Tasto Home o Freccia a sinistra per uscire dal menu impostazioni.

9. Selezionare Subnet/Sub, quindi su tutti i modelli tranne la DM220i series,
premere C per eliminare il valore attuale. Imputare il valore corretto per subnet
come avete fatto per I'indirizzo IP. Premi Invioo Accetta per confermare le nuove
impostazioni.
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Riferimento - Come configurare un proxy server

DM220i series

o = e g o B Y =

Se utilizzate un proxy server, questo dovra essere configurato durante l'installazione della macchina
da parte di un tecnico Pitney Bowes. Nel caso dobbiate modificarlo dopo l'instalalzione sara necessario

I'intervento di un tecnico Pitney Bowes...

Premere Opzioni.

Premere Pag Giu.

Premere di nuovo Pag. Giu.
Selezionare Conn. Centro dati.
Selezionare Imp. LAN.
Premere Pag Giu.

Selezionare Proxy.

Inserire le impostazioni HTTP
and HTTPS richieste per accedere
al vostro server proxy. Questo
include:

» Indirizzo URL:

+ la porta utilizzata
+ lausername

+ |3 password

Al termine, premere il tasto Home
per uscire dal menu impostazioni.

DM300c/DM450c

9.

o N o P WY =

Premere Opzioni.

Premere due volte Pag Giu.
Selezionare Opzioni Centro Dati.
Premere Pag Giu.

Selezionare Opzioni Centro dati.
Premere Pag Giu.

Selezionare Proxy.

Inserire le impostazioni HTTP
and HTTPS richieste per accedere
al vostro server proxy. Questo
include:

+ Indirizzo URL:

+ la porta utilizzata
+ lausername

+ 3 password

Al termine, premere il tasto Home
per uscire dal menu impostazioni.

DM475

o N e g U=

Premere Opzioni.

Premere due volte Pag Gi.
Selezionare Opzioni Centro Dati.
Premere Pag Giu.

Selezionare Opzioni Centro dati.
Premere Pag Giu.

Selezionare Proxy.

Inserire le impostazioni HTTP
and HTTPS richieste per accedere
al vostro server proxy. Questo
include:

» Indirizzo URL:

+ la porta utilizzata
+ lausername

+ 3 password

Al termine, premere il tasto Home
per uscire dal menu impostazioni.
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Riferimenti - LAmministratore di rete richiede un indirizzo MAC

DM220i series

Potrebbe accadere che il vostro Network Administrator richieda I'indirizzo MAC dell'adattatore di rete
fornito con I'affrancatrice. er ottenerlo sequire questa procedura:

Premere Opzioni.

Premere due volte Pag.Giu.
Selezionare Connessione Centro
Dati.

Selezionare Imp. Network.
Premere Pag Giu.

Vera mostrato l'indirizzo

MAC dell'adattatore di rete
Annotatelo e comunicatelo al
vostro Network Administrator.

Premere Home per ritornare alla
videata iniziale.

DM300c/DM450c

Premere Opzioni.

Premere due volte Pag Giu.
Selezionare Opzioni Centro Dati.
Premere Pag Giu.

Selezionare Imp. Network.

on Ln g B =

Vera mostrato l'indirizzo

MAC dell'adattatore di rete.
Annotatelo e comunicatelo al
vostro Network Administrator.

7. Premere Home per ritornare alla
videata iniziale.

DM475

Premere Opzioni.

Premere due volte Pag Giu.
Selezionare Conn. Centro Dati.
Premere Pag Giu.

Selezionare Imp LAN.

o Uk KN =

Vera mostrato l'indirizzo

MAC dell'adattatore di rete.
Annotatelo e comunicatelo al
vostro Network Administrator.

7. Premere Home per ritornare alla
videata iniziale.
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