
Gerenciamos e organizamos os malotes com 
controle e cuidado, respeitando os prazos em 
sua empresa.
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Nossa equipe segue rígidos padrões operacionais, a fim de garantir integridade e 
confidencialidade, bem como o cumprimento dos SLA’s (acordo de nível de serviço).

Tudo será entregue com a segurança e compromisso que só a Pitney Bowes pode 
oferecer. Utilizamos o sistema PB One Tracking, que oferece um ambiente amigável 
e fácil de usar para você consultar, sempre que precisar, o status dos malotes.

Os documentos 
e pacotes são 
registrados no 
sistema.

É aberto um malote (tanto
físico quanto virtualmente)
que recebe um código
automático.

Os documentos e
pacotes que fazem
parte deste malote são
associados à ele.

O malote é
enviado para o
local de destino.

O destino final
recebe os malotes
e dá baixa no 
sistema.

É feita a triagem
dos documentos
e pacotes. Depois 
são separados por
destinatário.
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Benefícios

Express

Garanta prazos para malotes 
com prioridade

Tenha segurança e cumprimento 
da LGPD com todos os dados

Evite erros de rota e perda de 
mercadorias e documentos

Gestão única de pessoas 
e sistema 

Você também pode contar com 
uma operação dedicada no site da 
Pitney Bowes. O PB One Hub é um 
serviço de gestão de malotes que 
centraliza toda a sua demanda em 
nossa sede, assim sua empresa 
garante que os prazos, a segurança 
e a priorização dos documentos, 
pacotes e encomendas sejam 
garantidos.

Para saber mais sobre o 
PB One Hub acesse aqui
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