
  

  

My Graphics Designer ご利用に関するご案内 
 
平素よりピツニーボウズ製品をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 
このたび、オリジナル広告作成ツール「My Graphics Designer」の対象製品が拡大したことにあわせて、セキュリティ強化 
および利便性向上のため、アクセス方法が変更となりました。 
下記内容をご確認のうえ、ご利用くださいますようお願いいたします。 
 

 
■ 対象製品 
My Graphics Designer の対象製品は以下のとおりです。 
• SendPro MailCenter シリーズ（PB14xxxxx） 
• SendPro P シリーズ（PB13xxxxx） 
• Connect+ シリーズ（PB13xxxxx） 
• SendPro C220 / C320 シリーズ（PB52xxxxx） 
• SendPro C Auto / SendPro C Auto HC シリーズ（PB52xxxxx） 
• SendPro Mailstation（PB89xxxxx） 

 
 
■ アクセス方法の変更について 
「My Graphics Designer」は、弊社ユーザー様専用サイト『カスタマーポータル』経由でのご利用に変更となりました。 
�� カスタマーポータル ログインページ 
 
※カスタマーポータルのアカウントをお持ちでない場合は、以下のガイドをご参照のうえ、アカウント登録を行ってください。 
���� カスタマーポータル登録ガイド（PDF） 
 
従来の��「My Graphics Designer」ログインページは、2025 年 12 月末をもって閉鎖いたします。 
ブックマーク登録をされている場合は、上記カスタマーポータル ログインページへ更新いただきますようお願いいたします。 
 

 
■ My Graphics Designer の利用方法 
ご利用手順については、以下のマニュアルをご確認ください。 
���� My Graphics Designer 利用マニュアル（PDF） 

 
 
■ お問い合わせ先 
本件に関するお問い合わせは、以下よりお願いいたします。 
������ お問い合わせフォーム 

 
 
 
 
 
 

ピツニーボウズジャパン株式会社 
 

https://customerportal.jp.pb.com/
https://www.pitneybowes.com/content/dam/pitneybowes/Japan/jp/Support/Hardware/User_manuals/Customer-Portal-UserGuide_202205.pdf
http://www.pbjapan.co.jp/mygraphics/login.php
https://www.pitneybowes.com/content/dam/pitneybowes/Japan/jp/Support/Hardware/User_manuals/mygraphics-user-manual.pdf
https://www.pitneybowes.com/jp/shipping-and-mailing/customer-support-request.html

