
Gérez les colis et le courrier entrants avec 
une efficacité et une visibilité complètes.
Recevez, suivez et livrez des colis à travers votre 
organisation avec précision et simplicité.

La gestion des colis entrants sur de grands campus, dans  
des immeubles multi-locataires ou à travers plusieurs 
emplacements géographiques peut représenter un défi 
logistique. Les risques sont évidents : des livraisons perdues  
ou retardées peuvent nuire aux relations avec les clients et les 
fournisseurs, compromettre les ententes de niveau de service 
ou affecter l’expérience globale des destinataires.

PitneyTrack Enterprise est une solution infonuagique  
qui simplifie l’enregistrement, le suivi et la gestion des  
colis entrants et du courrier important. PitneyTrack facilite  
la surveillance et le contrôle du flux de colis au sein de  
votre organisation, à travers plusieurs emplacements –  
et en temps réel.

D’un simple balayage du code-barres d’un colis, les détails  
de l’article entrant sont automatiquement téléversés dans  
le logiciel. Suivez des colis, des enveloppes, des documents 
critiques ou même des actifs – bref, tout ce sur quoi vous 
pouvez apposer un code-barres. Vous obtenez ensuite  
une visibilité complète sur toute la chaîne de responsabilité, 
ainsi que : 

•	Ce qui a été reçu et quand, y compris son état.
•	L’identité de l’expéditeur et du destinataire prévu.
•	Le statut de localisation à l’intérieur de votre organisation.
•	Le moment où l’article a atteint son destinataire final.
•	La confirmation de livraison.

Obtenez une vue d’ensemble complète de vos 
activités de réception. 

PitneyTrack offre un tableau de bord exploitable qui résume 
l’état des colis par jour et par emplacement. Il consolide les 
données dans un format facile à lire, vous aidant à prendre des 
décisions plus éclairées. 

Vous pouvez également consulter des informations détaillées 
grâce à des rapports personnalisables.

Obtenez des données et des informations supplémentaires sur 
vos colis entrants avec PitneyAnalyticsMD, sur la plateforme 
partagée Shipping 360MD.

Pour obtenir plus d’information, visitez-nous en ligne pitneybowes.com/ca/fr/pitneytrack-inbound

Expédition
PitneyTrackMD Enterprise
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Ajoutez un ramassage de 
colis sécurisé 24/7 grâce 
aux casiers intelligents 
ParcelPointMD.  
Faites passer le suivi, la réception 
et la livraison des colis entrants à 
un niveau supérieur avec les 
casiers intelligents ParcelPoint, 
une expérience de ramassage 
sans contact et pratique. 
PitneyTrack Inbound s’intègre 
parfaitement aux casiers 
intelligents ParcelPoint, créant 
une solution simple d’utilisation 
qui offre une chaîne de 
responsabilité complète et une 
visibilité de bout en bout.

Gestion multisite 
Centralisez la gestion et le suivi des colis entrants dans différents emplacements 
et pour divers utilisateurs en personnalisant les flux de travail, les carnets 
d’adresses propres à chaque site et les notifications.

Optimisez vos itinéraires de livraison 
Assurez des livraisons internes ponctuelles en créant et en gérant des itinéraires 
de livraison locaux pour chaque emplacement, y compris la planification des 
arrêts, les fenêtres de temps et des rapports détaillés.

Visibilité avancée sur les livraisons prévues 
Rationalisez la gestion des colis entrants et optimisez l’allocation des ressources 
en important un sommaire des colis entrants prévus pour livraison par chaque 
transporteur. Ces données — incluant le transporteur, l’expéditeur, le 
destinataire et plus — sont automatiquement capturées et importées dans votre 
système dès que le colis est reçu et balayé.

Visibilité complète sur tout le parcours d’un colis 
Combinée à notre logiciel d’expédition PitneyShipMD Enterprise pour le suivi des 
colis sortants, cette fonctionnalité offre une vue complète des flux entrants et 
sortants, permettant de suivre les colis à travers plusieurs transporteurs, 
emplacements et utilisateurs au sein de votre organisation.*

* Fonctionnalité optionnelle pour les utilisateurs de PitneyShip Enterprise

Pour obtenir plus d’information, visitez-nous en ligne pitneybowes.com/ca/fr/pitneytrack-inbound

Gestion à l’échelle de l’entreprise pour 
améliorer vos processus 
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