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Vous envoyez des factures et des 9 7 % 60 % ﬂ 49>
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21 Haussez votre efficacité opérationnelle.

Emdeon a supprimé plus de 1 500 formulaires différents
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Réalisez des économies sur
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Offrez une plus grande valeur.

Accélérez la réception des paiements et améliorez les rentrées d'argent.
Selon InfoTrends, les personnes interrogees préférent recevoir des factures par courrier afin
de ne pas oublier de les payer.

Réduisez le temps passé a Augmentez la satisfaction

répondre aux questions de de la clientéle.

clients au SU_]et de factures. Dans la plupart des cas, les consommateurs lInfoTrends 2014, 2 InfoTrends, 2015.
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de réponse. votre chiffre d'affaires. de la clientéle.

L'ajout de renseignements 3 8 9% des encarts publicitaires joints 3 5 0/, des consommateurs aimeraient

pertinents et en couleur aux fgct}Jres et aux reIerés que le contenu de leurs relevés
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e d passés en revue®.
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Assurez-vous que vos communications
atteignent davantage de cibles.

Allez a I'adresse pitneybowes.com/ca/fr
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