Produktiiberblick

DOC1 verfigt als Kommunikationsmodul fir Unternehmen Uber eine zentrale
Steuerung zum Bereitstellen kundenspezifischer, gezielter Mitteilungen und tber
die erforderliche Flexibilitat zur konsistenten Kommunikation Gber alle Kanale.

Weltweit agierende Unternehmen erstellen mit DOC1 folgende Dokumente:

e Versicherungen: EOBs, Versicherungspolicen, Rentenbescheide, BegriiBungskits,
ID-Karten, Policendokumente, Werbebeilagen

¢ Finanzdienstleister: Ausziige, Rechnungen, Berichte, BegriiBungskits/-schreiben,
Broker-, Devisen-, Aktivmanagement-, Kreditinstitut-, Inkassodienste

¢ Telekommunikations- und Versorgungsunternehmen: Konsolidierte Abrech-
nungen, Auszige, Rechnungen und Berichte, E-Mails und Marketing-Material

¢ Dienstleistungsunternehmen: Rechnungen, Ausziige, Abrechnungen

o Offentlicher Sektor: Steuererklarungen, Renten- und Pensionsabrechnungen,
Briefe, Berichte

¢ Reisebiiros: Tickets, Reisetagebiicher, E-Mails, Reisedokumente

Vorteile

Durch integrierte Datenerfassungs-, Content-Management- und Multichannel-
Bereitstellungsfunktionen automatisiert DOC1 die Dokumentenerstellung und sorgt
fur eine hohere Produktivitat. Auch strukturierte Dokumente wie Ausziige und Ab-
rechnungen lassen sich nun schnell in Serie erstellen, wahrend Sie jedes Dokument
mit gezielten Angeboten und entsprechenden Informationen individuell gestalten
konnen.

DOC1 besteht aus zwei Hauptmodulen: Designer und Generate. Designer ist eine
einzelne flexible Umgebung fir alle Aspekte des Dokumentendesigns. Generate
fiihrt Entwurfsressourcen mit Live-Datenbankausziigen zur Multichannel-Verteilung
zusammen. Anderungen lassen sich mit vereinfachten Wiederverwendungs-,
Versionskontroll- und Genehmigungs-Workflows muhelos implementieren.
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Mehrwerte

DATENBLATT

PRODUKTFEATURES

Tempo und Kontrolle mit personlichem Touch

Ihre professionellen Anwender missen die Maglichkeit haben, im ganzen Unternehmen
ansprechende, gefallige und markenspezifische Kommunikation zu erzeugen. lhre
Kunden verlangen, dass ihre Informationen genau nach ihren Wiinschen bezlglich Art
und Weise, Zeit sowie Ort Uber alle Medienkanale bereitgestellt werden, einschlieflich
Papier, Internet, E-Mail und SMS.

¢ Verbesserte Versionskontrolle

e Zentrale Kontrolle lber den

Mit DOC1 konnen Sie die von |hren Kunden bendtigten Informationen effizient bereit- Benutzerzugriff

stellen; zusammen mit gezielten Werbebotschaften die langfristige Beziehungen .

. e Verbesserte Entwurfsfunktionen
starken.

e Einfachere Content-Bearbeitung

e Automatische Planung

Kompatibilitat trifft Automatisierung

Durch die Kombination von gutem Dokumentendesign und konditionaler Logik
lassen sich mit DOC1 muhelos effektive, personalisierte Mitteilungen in einer
Serienproduktionsumgebung erzeugen.

Erstellen Sie schnell Seriendoku-
mente, die Gber alle Medienkanale
bereitgestellt werden, einschliefilich
Wenn Sie Windows®-kompatible Standardschrift- und Image-Ressourcen als Teil Papier, Internet, E-Mail und SMS.
Ihres Designs verwenden, nimmt DOC1 automatisch die fur lhre Zielmedien er-

forderlichen Konvertierungen vor.

Einfachere Dokumentenerstellung

Sie konnen nun die gesamte Kundenkommunikation ohne groflen Aufwand mit einem
einzigen, stabilen Erstellungsmodul kreieren und zentral steuern. Abteilungen
konnen mit minimalem technischen Know-how Dokumente entwerfen und Inhalte
anpassen, indem sie vertraute Layout-Funktionen wie Tabellen, Textfelder, Formen,
Kopf- und FuBzeilen nutzen.

Spezifikationen
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Weitere Informationen erhalten Sie telefonisch unter +49 6142 203400 oder auf unserer Website unter: www.pbinsight.de

DEUTSCHLAND/GSTERREICH/
SCHWEIZ/LIECHTENSTEIN

+49 6142 203400
pbbi.germanyf@pb.com

VEREINIGTE STAATEN VON
AMERIKA

+1 800 3278627
pbbi.salesf@pb.com

EUROPA/UNITED KINGDOM

+44.800.840.0001
pbbi.europefdpb.com

Every connection is a new opportunity”

ASIA PACIFIC/AUSTRALIEN
pbbi.singapore(dpb.com
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