Maximale Effizienz durch
softwareunterstutzte
Automation

Mail Distribution Manager™

Mail Distribution Manager (MDM) ist eine
Software, die es privaten Versendern,
Kurierunternehmen und Organisationen
mit internem Postverkehr auf einfache
Art ermoglicht, alle mit der Post
zusammenhangenden Vorgange von
Anfang bis Ende effektiv zu managen.
Durch das Sammeln von Informationen
aller verarbeiteten Poststicke werden
Nachverfolgung und Routenplanung sowie
Rechnungsstellung automatisiert, um

Zeit und Kosten zu sparen und die Ablaufe
effizienter zu gestalten. Organisationen,
die MDM einsetzen, liefern bereits alleine
in Deutschland mehr als 3 Millionen
Poststicke pro Tag aus. Mochten Sie nicht
auch dabei sein?
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Wie kann Mail Distribution Manager™
meiner Organisation nutzen?

Samtliche Informationen Uber alle verarbeiteten Poststlicke
sind an einem Platz verflighar. Das spart Zeit, wenn

die Daten fiir Rechnungsstellung, Nachverfolgung und
Versandroutenplanung zusammengetragen werden mussen.
Unterschiedliche, ansonsten zeitaufwandige Prozesse kdnnen
automatisiert werden.

MDM ermaglicht es Ihnen, einzelne Poststlicke von der
Minute an, in der Sie sie erhalten, durch die Sortierung bis
zum Versand nachzuverfolgen. Die Software erstellt fir jedes
einzelne Poststiick ein Prifprotokoll: Eine Beruhigung fiir Sie
und lhre Kunden.

MDM erstellt automatisch Routen fiir einzelne Auslieferer mit
allen notwendigen Manifesten und sonstigen Dokumenten. Es
spart Zeit gegentiber dem manuellen Ausarbeiten von Routen
und stellt sicher, dass |hre Mitarbeiter so effizient wie maglich
arbeiten konnen.

Sparen Sie Zeit, wenn Post von unterschiedlichen Quellen
bearbeitet wird. Die Pre-Barcode-Mdoglichkeiten weisen jedem
Kunden oder Absender einen eindeutigen Barcode zu, der vom
Sortiersystem gelesen wird, so dass die Notwendigkeit entfallt,
Post von unterschiedlichen Quellen vorzusortieren.

Die Rechnungsstellung wird zu einem einfachen, zentral
gesteuerten Prozess, der auch solche Anforderungen wie
kunden- und kostenstellenspezifische Buchungen erfillt.
Die Fahigkeit von MDM, einzelne Poststiicke nachverfolgen
zu kénnen, bedeutet, dass auf jeder Rechnung alle Vorgange
detailliert mit Datum ausgewiesen werden, so dass lhre
Kunden genau wissen, woflir sie zahlen.



MDM verfligt Uber einen einzelnen, zentralisierten
Administrationsprozess fir alle Vorgange. Sie konnen schnell
und einfach Daten hinzufligen, wie z.B. neue Kunden und
Routenaktualisierungen, ohne jedes Hardwareteil oder alle
Datenbanken einzeln aktualisieren zu missen. Diese
Softwareldsung arbeitet nahtlos mit allen Pitney Bowes
Sortiersystemen zusammen.

Die Fuhrung und Planung des Personals wird mit MDM
enorm erleichtert. Durch die Nutzerberichte kann der
Personaleinsatz iiber mehrere Standorte und Schichten
effizient geplant werden. Die Lohnabrechnung wird einfacher
dank der automatisierten Abwicklung von Prozessen wie z.B.
versandabhangigen Zahlungen an Einzelpersonen.

Wer profitiert vom Mail Distribution
Manager™?

e Sie selbst - durch Abschaffung arbeitsintensiver Prozesse,

Beschleunigung der Bearbeitung und Kostenreduzierung fir

Managementsysteme und Mitarbeiter.

e |hre Kunden - sie profitieren von einem verbesserten
Kundenservice, punktlicheren Lieferungen und weniger
Rechnungsreklamationen.

Pitney Bowes bietet innovative Technologien fiir Klein-, Mittelstands- und GroBunternehmen.
Die Software, Postbearbeitungssysteme sowie die Service- und Dienstleistungskonzepte
unterstiitzen Unternehmen aus den unterschiedlichsten Branchen, mit deren Kunden in
Verbindung zu treten, die Kundenbindung zu starken und den Umsatz zu steigern.
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Welche Alternativen gibt es zum Mail
Distribution Manager™?

MafRgeschneiderte oder firmenintern entwickelte Software
zur Abwicklung des Versandwesens kann zeitaufwandig
und teuer sein. Das Ergebnis ist zwar zufriedenstellend
fur den momentanen Bedarf, aber was geschieht, wenn
das Unternehmen wachst und auf Veranderungen des
Gesetzgebers oder des Marktes reagieren muss? Der Mail
Distribution Manager™ ist sehr schnell einsatzbereit und
zudem modular aufgebaut, so dass Sie zunachst nur die
benotigten Funktionen kaufen mussen, die Software aber
jederzeit lhrem wachsenden Bedarf anpassen konnen.

Wie viele Versanddienstleister auch, verwenden Sie
wahrscheinlich eine Mischung aus manueller Bearbeitung,
Tabellen und Datenbanken. Damit kdnnen Sie zwar alle
bendtigten Informationen speichern, diese dann aber
effizient einzusetzen ist ein zeitraubender Prozess, da sie
aus verschiedenen, nicht miteinander kompatiblen Quellen
zusammengetragen werden missen. Auflerdem kdnnen
sich bei dieser Vorgehensweise viele Fehler einschleichen.
Der Mail Distribution Manager™ automatisiert das Sammeln
von Informationen, die Erstellung von Berichten und Schnitt-
stellen zu Kostenstellensystemen, um Zeit zu sparen und
Bedienerfehler zu minimieren.

Die Lésungsplattform von Pitney Bowes verbindet physische und digitale Kommunikations-
kanale. Sie umfasst neben Losungen fiir Transaktions- und Direktmailing-Produktionen auch
digitale Mehrkanalkommunikation iber Web-, E-Mail und mobile Anwendungen

Weitere Informationen finden Sie unter www.pitneybowes.de
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