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Empfangen

PitneyTrack®

Verwalten Sie eingehende 
Pakete und Post mit rundum 
Effizienz und Transparenz

https://www.pitneybowes.com/de/post-und-paket/pakete/sendungseingang/pitneytrack-losungen.html


PitneyTrack® ist eine cloudbasierte 
Lösung, die das Protokollieren, 
Verfolgen und Verwalten von 
eingehenden Paketen und wichtiger 
Post vereinfacht. Sie stellt eine 
lückenlose Nachverfolgbarkeit sicher, 
sodass Sie wissen, was eingegangen 
ist, für wen es bestimmt war und 
wann es an den endgültigen 
Empfänger geliefert wurde.

Durch einen einfachen Scan des 
Barcode eines Pakets oder eines 
Poststücks werden die Details des 
eingehenden Artikels automatisch 
in die Software hochgeladen.  
Von diesem Zeitpunkt an erhalten 
Sie Einblick in eine vollständige 
Nachverfolgungskette, 
einschließlich:

•	Was empfangen wurde,
einschließlich seines Zustands.

•	Wann es empfangen wurde.
•	Identität des Absenders und

des beabsichtigten Empfängers.
•	Standortstatus innerhalb

Ihrer Organisation.
•	Wann das Element seinen

beabsichtigten Empfänger 
erreicht hat.

•	Lieferbestätigung.

Mit PitneyTrack ist es einfach, den 
Fluss Ihrer Post in Ihrer Organisation 
zu überwachen und zu kontrollieren 
- und das in Echtzeit. Verfolgen Sie
jedes Objekt, auf dem ein Barcode 
angebracht werden kann, ob es sich 
um Pakete, Umschläge oder sogar 
wichtige Dokumente handelt.  

Senden Sie automatisch eine 
E-Mail, um Empfänger darüber zu
informieren, dass ihr Artikel 
angekommen ist, und verbessern Sie 
Ihre Arbeitsabläufe im Postzentrum.

Erhalten Sie einen 
umfassenden Überblick über 
Ihre Empfangsprozesse.

PitneyTrack bietet ein 
handlungsfähiges Dashboard, das 
den Status von Paketen und anderer 
wichtiger Post nach Tag und 
Standort zusammenfasst.  
Es konsolidiert Daten in einem leicht 
lesbaren Format und hilft Ihnen, 
intelligentere Entscheidungen zu 
treffen. Sie können auch detaillierte 
Informationen mit Empfangs- und 
Lieferberichten anzeigen.

Empfangen, verfolgen und 
liefern Sie Pakete und andere 
geschäftliche Post innerhalb 
Ihrer Organisation mit 
Genauigkeit und Leichtigkeit.



Unterstützen Sie die 
24/7 sichere Paket- und 
Postabholung mit einer 
digitalen Paketwand.

PitneyTrack integriert sich nahtlos in 
die digitale Paketstation und schafft 
eine benutzerfreundliche Lösung, 
die eine vollständige Kontrolle und 
End-to-End-Sichtbarkeit bietet.

Die digitale Packstation ermöglicht 
Ihnen ein kontaktloses und 
bequemes Paket- und 
Warenabholerlebnis und bringt Sie 
einen Schritt weiter in Sachen 
eingehende Sendungsverfolgung, 
Empfang und Zustellung.

Empfangen:
•	Scannen Sie Artikel direkt in das 

System, um den Nachweis von 
Datum und Uhrzeit zu erhalten, wann 
jeder Artikel empfangen wurde.

•	Automatisch E-Mail-
Benachrichtigungen senden mit 
der Möglichkeit zur Anpassung.

•	Leicht Kontakte innerhalb Ihrer 
Organisation importieren.

•	Richten Sie Pakete über die 
Funktion “Schneller Empfang” 
anhand der Trägerdaten aus.

Sendungsverfolgung:
•	Erzeugen Sie Sendungsnummern 

für Ihre Pakete und andere 
geschäftliche Post.

•	Verarbeiten Sie Ihre eingehenden 
Postinformationen und Lieferungen 
unterwegs ganz einfach mit einem 
Handheld-Gerät inkl. Tracking 
Assistant oder der PitneyTrack® 
Mobile App.

•	Übertragen Sie Daten automatisch 
von tragbaren Handheld-Geräten 
in die Software.

Lieferung:
•	Verwalten und gruppieren Sie 

Pakete und andere Geschäftspost 
ganz einfach für einen  
einzelnen Empfänger und 
Standortlieferung.

•	Erfassen Sie Unterschrift und Foto 
als Nachweis für die Lieferung.

•	Sammelzustellung ermöglicht das 
Gruppieren von Paketen und 
anderer Post für einen einzelnen 
Empfänger oder Zustellpunkt.

Daten und Berichterstattung:
•	Erhalten Sie Einblick in alle 

eingehenden Postaktivitäten mit 
einem handlungsorientierten 
Dashboard.

•	Ermöglichen Sie intelligentere 
Entscheidungen mit all Ihren 
Tracking-Daten an einem Ort.

•	Finden Sie Pakete schnell inkl. 
aller nötigen Infos.

•	Einmalige Anmeldung (Single-
Sign-On, SSO) für Sicherheit und 
Authentifizierung.

Empfangen

Sendungsverfolgung

Lieferung

Daten und 
Berichterstattung

Verfolgen, überwachen und liefern 
Sie mit Zuversicht.



Pitney Bowes
Deutschland GmbH
Poststraße 4-6 
64293 Darmstadt
contact.de@pb.com

Weitere Informationen erhalten Sie unter der  
Telefonnummer 06151 5202 0 oder auf unserer Website: 
pitneybowes.com/de
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