
Oferecendo segurança.
Inspirando confiança.
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Mesmo com tantas mudanças 
no local de trabalho, uma 
coisa não muda: a necessidade 
de gerenciar o acesso à sua 
empresa
O local de trabalho atual mudou muito de dois anos para cá.  
Durante a pandemia, o trabalho remoto ganhou tal 
dimensão que, embora as pessoas estejam finalmente 
voltando aos escritórios, boa parte das organizações (até 
83%1) prevê a continuação de um mix híbrido entre os 
modelos presencial e remoto por um longo período. 

Essas mudanças na vida profissional trouxeram complicações 
para a concessão de acesso ao local de trabalho. Antes, 
era simples contar com uma recepção acolhedora para 
os visitantes, mas as organizações de hoje precisam ficar 
de olho nas permissões de acesso em tempo real para 
proteger o espaço físico e os colaboradores, sem deixar 
de lado a conformidade com todas as regulamentações.

1 https://www.pwc.com/us/en/library/covid-19/us-remote-work-survey.html
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Muitas empresas estão repensando os sistemas 
de entrada no local de trabalho em busca de uma 
forma mais inteligente – que use tecnologias 
modernas – de atender às necessidades 
físicas e virtuais da nossa era digital.

Com o Pitney Bowes Smart Access Management®, 
os gerentes agora têm um portal de sistema fácil 
de usar para controlar, verificar e administrar 
a autorização de entrada para trabalhadores 
híbridos e, também, visitantes e prestadores de 
serviços, tanto de maneira presencial, por um 
totem, quanto remota e com antecedência.

Suas maiores preocupações:

Proteger 
pessoas, locais 
e a reputação

Integrar novas 
tecnologias para 

atender às demandas 
em evolução

Entregar 
experiências 
acolhedoras
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Introdução ao SAM*: 
Seu porteiro digital

*Também conhecido como  
Smart Access Management
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• Criar um ambiente acolhedor e ativamente gerenciado para 
pessoas autorizadas

• Oferecer tecnologias inteligentes para acompanhar a 
evolução constante de requisitos e pré-requisitos de back-end

• Proteger pessoas, locais e a reputação por meio da 
aplicação simplificada de segurança e conformidade, ainda 
proporcionando uma recepção acolhedora aos visitantes

Olá! Eu sou o SAM, seu Porteiro digital. Sei que as empresas podem ter 
muita dificuldade para gerenciar o acesso dos visitantes no mundo de 
trabalho híbrido de hoje. Quero ajudar você a proteger sua organização.  
Vou disponibilizar todas as informações e os insights necessários 
para você gerenciar e controlar seus espaços físicos e digitais. 

Converse hoje mesmo com a Pitney Bowes e saiba como eu posso ajudar a:
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Quanto mais entramos 
nesse novo mundo de 
trabalho híbrido, em que 
colaboradores, visitantes 
e prestadores de serviços 
precisam de acesso seguro 
aos espaços de trabalho 
digitais e físicos, aumenta 
a importância de criar um 
ambiente acolhedor e 
ativamente gerenciado.

Criação de um 
ambiente acolhedor  
e ativamente 
gerenciado para  
pessoas autorizadas.

O SAM é o guardião de todos os 
seus espaços físicos e digitais

Com o SAM, controlar o acesso 
presencial e remoto ao local de trabalho 
é mais rápido, seguro e simples. 

Com o SAM, você pode fazer pré-reserva 
de instalações, acesso sem contato por QR code 
para visitantes frequentes e gerenciamento 
preciso de acesso para visitantes e colaboradores 
presentes no local e para colaboradores híbridos 
e remotos. Assim, você cria uma experiência 

positiva para todos, em todos os locais. 

A visibilidade em tempo real do 
status de acesso, dos números totais 
e da conformidade ou do status de 
vacinação proporciona mais confiança 

e convicção e oferece uma experiência 
simplificada e acolhedora ao visitante. 
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Funcionalidades do SAM:

Pré-reserva 
de instalações 

em auxílio 
às atitudes 

positivas do 
trabalho híbrido

Tela ampla, 
suporte a 

dois idiomas 
para ajudar 
os visitantes 

a anunciarem 
sua chegada

Facilidade de uso, 
sem gargalos 
na recepção

Flexibilidade 
para adaptar 

diferentes 
configurações 

e tipos de 
visitantes

Acesso sem 
contato por 

QR code para 
visitantes 

frequentes e 
usuários que 
fazem o pré-

cadastro

Personalização 
dos gráficos e 

da aparência do 
totem para gerar 

consistência 
da marca

Totem individual 
robusto e 
moderno, 

e hardware 
baseado em 

bancada
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Tecnologias inteligentes para 
acompanhar a evolução 
constante de requisitos e 
pré-requisitos de back-end.

A adoção de novas tecnologias para ajudar a 
resolver alguns dos maiores desafios da sua empresa 

pode não apenas viabilizar novas maneiras de trabalhar, 
como também ajudar sua organização a acelerar a jornada de 
transformação e intensificar a capacidade e as garantias.
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O SAM é um especialista em 
tecnologia digital que pode 
ajudar nessa transformação

O SAM oferece uma visualização orientada por 
dados completa e em tempo real de todas as 
pessoas, os visitantes e os prestadores de serviços 
para que você tenha mais controle e visibilidade. 

O SAM tem um alto nível de conhecimento técnico 
que se alinha a todos os requisitos da sua equipe 
de TI, ajudando a reduzir a carga administrativa e a 
tornar o controle de acesso ainda mais inteligente.

O SAM entende os requisitos dinâmicos das 
organizações modernas e oferece hospedagem 
segura na nuvem do AWS (Amazon Web Services), 
além de conformidade total com a GDPR para o 
gerenciamento de documentos mais inteligente, a 
captura de dados centralizada mais confiável e o 
cadastro offline durante interrupções da rede. 
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Com os novos riscos nas áreas de regulamentação, 
conformidade e saúde, proteger as pessoas, a posição 
e a reputação é de extrema importância neste novo 
mundo de trabalho híbrido. Para isso, você precisa de 
uma solução inteligente e capaz de identificar e gerenciar 
colaboradores, visitantes e prestadores de serviços 
presentes no local em tempo real.

Proteção de pessoas, da 
posição e da reputação 
por meio de controle e 
conformidade máximos
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O SAM está disponível 
ininterruptamente para proteger 
seus colaboradore e a reputação da 
empresa

O SAM está sempre pronto para ajudar a proteger 
as pessoas, a posição e a reputação. Nosso sistema 
é totalmente personalizável. E o SAM também 
é orientado à conformidade, por isso ele 
simplifica o controle de acesso a todos os 
seus locais de trabalho físicos e digitais. 

O SAM tem as chaves digitais do 
edifício e de todos os seus sistemas 
para oferecer visibilidade total 
e gerenciamento de acesso 
orientado por dados. Isso ajuda a 
garantir que qualquer pessoa que 
entrar em suas dependências terá 
o nível necessário de certificação e 
aprovação. 

Além disso, o SAM pode ajudar a minimizar riscos 
de saúde, aumentar a segurança, garantir a 
conformidade e proteger a integridade da marca, 
fazendo o gerenciamento inteligente de riscos. 

Com o SAM, 
você pode:
• Gerenciar quem está no local 

e por quanto tempo
• Ter a certeza de que as pessoas  

tenham permissão para estar no local
• Restringir o acesso de acordo 

com as recomendações e as 
regulamentações existentes

• Garantir que todas as entradas 
tenham as aprovações e a 
certificação relevantes

• Personalizar as informações 
para o visitante na tela sobre 
políticas e procedimentos
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Experiência simplificada

O SAM cria um ambiente acolhedor e 
ativamente gerenciado para visitantes autorizados. 
Por um único ponto de controle centralizado, 
você gerencia o acesso de todos os visitantes e 
oferece a colaboradores, prestadores de serviços 
e convidados uma experiência simplificada e um 
ambiente acolhedor, em qualquer lugar.

Inteligência

A tecnologia inteligente do SAM 
adapta-se prontamente à evolução 
constante de requisitos e pré-requisitos de back-
end. Mude para um sistema de entrada inteligente 
que atende às dinâmicas demandas orientadas 
por dados das organizações modernas.

Smart Access Management (SAM):
          inigualável
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Trabalho híbrido

O SAM permite gerenciar as necessidades físicas 
e virtuais da força de trabalho híbrida de hoje. Os visitantes 
frequentes pré-cadastrados precisam apenas fazer o check-
in usando um QR code emitido com antecedência ou quando 
chegam a um dos totens de tela ampla do local. Também 
é possível fazer a pré-reserva de salas de reuniões, vagas 
de estacionamento e outras instalações para garantir mais 
simplicidade e conveniência.

Flexibilidade 

As configurações e ofertas 
financeiras flexíveis do SAM 
englobam tudo o que você precisa, seja para 
software, hardware, integração, manutenção ou 
SLA. Tudo isso de um fornecedor confiável e 
por um único ponto de preço que se ajusta às 
necessidades da sua empresa. 

Conformidade

Com o SAM, você verifica e aplica medidas de 
conformidade que regem a segurança dos dados, os 
documentos válidos e a saúde e segurança no trabalho. As informações 
confidenciais são armazenadas com segurança na nuvem e as cópias de 
certificações importantes, como um teste negativo de COVID, podem ser 
conferidas com antecedência. Os colaboradores da recepção têm menos 
distrações e podem se concentrar em receber bem os visitantes.

Segurança

O SAM protege pessoas, locais e a reputação 
da empresa ao garantir que você tenha controle total sobre a 
privacidade dos dados, o bem-estar das pessoas e a segurança 
no local de trabalho. Os gerentes podem rastrear remotamente 
e em tempo real os movimentos dos visitantes em qualquer 
escritório da rede para que a equipe fique tranquila e saiba 
que qualquer pessoa estranha nas dependências do local tem 
autorização para estar ali por motivos legítimos.
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O Smart Access Management 
(SAM) mais acessível

Os serviços inteligentes de entrada no 
local de trabalho do SAM estão disponíveis 
com termos financeiros flexíveis, criados 

para atender a todos os tamanhos 
e requisitos das empresas. 

Trabalhamos com você para configurar 
o SAM de acordo com suas preferências. 

Assim, sua empresa pode contar com 
um único fornecedor que gera economia 

de custos por meio de um plano de 
pagamento fixo com flexibilidade integrada 

para expandir ou alterar seus requisitos de 
acordo com o crescimento da empresa. 

Com um acordo comercial dividido em 
fases, você pode financiar o seu sistema SAM 

para ajudar a redefinir melhor o seu ambiente, 
com um contrato flexível de prazo fixo de 36 ou 60 

meses, criado de acordo com as suas necessidades. 
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Seus benefícios:

Economia direta de 
custos para usar o Smart 

Access Management 
avançado com baixo 

custo e mais facilidade

Dívidas extracontábeis 
podem ser gerenciadas 

com mais facilidade 
para proporcionar mais 

clareza e segurança

Pagamentos fixos 
e fluxo de caixa 

positivo para maior 
transparência e 
mais resiliência 
no longo prazo

Possibilidade  
de transformar despesas 

de capital (CAPEX) em 
despesas operacionais 

(OPEX) para ter uma 
configuração mais 

flexível

Uso imediato  
de equipamentos 
e tecnologias para 
que você tenha um 

guardião constante para 
todos os seus espaços 

físicos e digitais

Acesso a tecnologias 
integradas e futuristas, 

criadas para acompanhar 
as necessidades 

de crescimento da 
sua empresa

A conservação do 
capital vital e a 

preservação do crédito 
ajudam a fortalecer 
a saúde financeira 

da sua empresa

A flexibilidade de 
expansão e mudança 

de acordo com o 
crescimento da 

empresa e a evolução 
dos requisitos
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Sua solução Smart 
Access Management 
pode ser 
personalizada de 
acordo com as 
necessidades da sua 
empresa
O SAM tem uma linha realmente flexível 
de configurações de hardware e software 
para se adaptar às necessidades da sua 
empresa. Da instalação até a manutenção 
e os serviços profissionais contínuos, 
nós oferecemos tudo o que você precisa 
por um preço apropriado para você.
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Escolha a configuração mais adequada para você

Instalação

Serviços 
profissionais

Contratos de 
serviço

Pitney Bowes 
Smart Access 
Management® 

Pitney Bowes 
Smart Access 
Management® 

Pro 

Bancada

Totem de mesa

Totem ideal para 
recepções maiores

Hardware Software Serviço
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Pitney Bowes Smart 
Access Management®

Oferecendo segurança. 
Inspirando confiança.

Site: pitneybowes.com/br/smart-access-management

E-mail: pbs@pb.com

Telefone: 0800 774 8639
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